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1. Auf nach Deutschland?!

Sie haben eine Berufsausbildung oder ein Studium in der Pflege absolviert und
Uberlegen, lhre berufliche Karriere als Pflegefachperson in Deutschland fortzu-
setzen? Moglicherweise wurden Sie von einer Vermittlungsagentur oder von einer
Sprachschule auf die Option, als Pflegefachperson in Deutschland zu arbeiten, an-
gesprochen.

In den letzten Jahren haben sich die Méglichkeiten fiir Pflegefachpersonen aus anderen Lan-
dern zur Erwerbsmigration in die Pflege in Deutschland erweitert. Der weltweite Fachkrafte-
mangel macht sich auch in Deutschland bemerkbar. In Zukunft werden rund 307.000 Pflege-
stellen unbesetzt sein und zuséatzlich werden ebenfalls 130.000 Altenpflegekrifte bendtigt.
Dies ergibt einen Bedarf von rund 500.000 Pflegekraften bis ins Jahr 2035. Der steigende Be-
darf an Pflegefachpersonen fordert neue Losungswege von Gesundheits- und Pflegeeinrich-
tungen. So sieht auch Deutschland vermehrt Chancen in der internationalen Erwerbsmigra-
tion von Pflegefachpersonen.

Was bedeutet das fiir Sie als Pflegefachperson, die in Deutschland arbeiten mochte?

Der Fachkraftemangel wird zunehmend mehr Arbeitgebende aus dem breiten Berufsfeld Ge-
sundheit und Pflege dazu bewegen, Pflegefachpersonen aus dem Ausland anzuwerben. Damit
Krankenh&duser und Pflegeeinrichtungen auch kiinftig ihre Versorgung sicherstellen kénnen,
sind Ihre Kompetenzen, die Sie als Pflegefachperson nach Deutschland mitbringen, von hoher
Bedeutung. Eine Erwerbsmigration kann fiir Sie vielversprechend sein und berufliche Weiter-
entwicklungsmoglichkeiten bieten. Sie ist allerdings auch ein langwieriger Prozess, der gut
tberlegt und geplant werden sollte.

Nach sorgfaltiger Recherche kdnnen Sie fiir sich entscheiden, ob Sie kiinftig in Deutschland als
Pflegefachperson arbeiten méchten. Wenn Sie sich vor Ihrem Aufbruch nach Deutschland gut
informieren, kénnen Sie Komplikationen und Verzégerungen vorbeugen. Bei der Auswabhl lhres
kiinftigen Arbeitsplatzes spielen verschiedene Faktoren eine wichtige Rolle. Dazu geh6ren zum
Beispiel die Arbeitsmarktsituation, aber auch die beruflichen Weiterentwicklungsmoglichkei-
ten als Pflegefachperson in der jeweiligen Region.

In dieser Broschiire finden Sie konkrete Informationen zu Gegebenheiten in Deutschland. Auf
den nichsten Seiten erhalten Sie eine erste Ubersicht lhrer Optionen als Pflegefachperson,
die in Deutschland arbeiten mochte. Es wird auf Besonderheiten des Pflegeberufs in Deutsch-
land eingegangen, aber auch auf die Verfahren und Prozesse der Erwerbsmigration, die Sie
erwarten. Ebenfalls gibt sie Informationen zum Ankommen und Leben in Deutschland mit hilf-
reichen Tipps und weiterfiihrenden Links.

Betrachten Sie die Broschiire als Einstieg zur weiteren Recherche. Bitte verlassen Sie sich da-
bei nicht auf vereinfachende oder verallgemeinernde Beschreibungen oder Versprechen. Je
mehr Informationen Sie durch vertrauenswiirdige Quellen einholen, desto besser sind Sie auf
das Leben und Arbeiten in Deutschland vorbereitet.

Haben Sie viel Freude, Ihre Moglichkeiten als Pflegefachperson in Deutschland zu ergriinden!

Uber die Arbeitsmarktsituation im Berufsfeld Pflege in Deutschland kénnen Sie sich auf der
Homepage der Bundesagentur fiir Arbeit informieren: statistik.arbeitsagentur.de



https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Berufe-auf-einen-Blick/Berufe-auf-einen-Blick-Anwendung-Nav.html
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2. Informationen zum Berufsfeld: Pflege in Deutschland

2.1 Arbeitsbereiche von Pflegefachpersonen in Deutschland

Pflege als Beruf wird nicht tberall auf der Welt gleich praktiziert. Sowohl die Tatig-
keitsbereiche als auch das Arbeitsumfeld von Pflegefachpersonen unterscheiden
sich weltweit. So gibt es auch in Deutschland einige Besonderheiten. Dieses
Kapitel bietet Ihnen eine erste Orientierung, was das genau fiir Sie bedeuten kann.
Auch erfahren Sie Grundlegendes Uiber eine Berufstatigkeit als Pflegefachperson in
Deutschland.

Vorab sollten Sie wissen, dass Pflegefachpersonen in Deutschland in verschiedenen Arbeits-
umgebungen tétig sind:

. stationdre Akutversorgung (zum Beispiel Krankenhaus)

stationdre Langzeitversorgung (zum Beispiel Langzeitpflegeeinrichtung)

ambulante Versorgung (zum Beispiel ambulante Pflege bei Privatpersonen zu Hause)
medizinische Rehabilitation (ambulant & stationar)

Palliativversorgung (ambulant & stationar)

Primarversorgungseinrichtungen in enger Zusammenarbeit zwischen Pflegefachpersonen,
Arzt:innen und weiteren Gesundheitsprofessionen als erste Anlaufstelle in der Versorgung
bestehen in Deutschland nicht. Die erste Anlaufstelle bilden i.d.R. die Hausarzt:innen. Pflege-
fachpersonen sind hingegen nur in Ausnahmefallen in der Primarversorgung beschaftigt. Die
Haupteinsatzbereiche von Pflegefachpersonen sind tiberwiegend im Krankenhaus, in statio-
naren Langzeitpflegeeinrichtungen oder in ambulanten Pflegediensten.

Eine weitere Besonderheit in Deutschland ist die Trennung zwischen der Akutversorgung von
Menschen mit Erkrankungen und Traumata und der Langzeitversorgung von Menschen mit
einem dauerhaften Pflegebedarf. Aus diesen Besonderheiten ergeben sich Unterschiede fiir
Ihren zukunftigen Tatigkeitsbereich, Ihren Pflegealltag sowie die Zusammenarbeit mit anderen
Gesundheitsprofessionen. Auf diese Unterschiede wird in Kapitel 2.4 vertiefend eingegangen.

Weitere Informationen zu den Pflegeberufen in Deutschland finden Sie auf dem Informations-
portal der Bundesregierung: Make it in Germany

Das Netzwerk Integration durch Qualifizierung (IQ-Netzwerk) hat zudem ein Themendossier
rund um die Pflege in Deutschland erstellt.



https://www.make-it-in-germany.com/de/arbeiten-in-deutschland/gefragte-berufe/pflegekraefte
https://www.netzwerk-iq.de/fileadmin/Redaktion/Downloads/IQ_Publikationen/Allgemeine_Publikationen/IQ_Themendossier_Pflege_DE.pdf
https://www.netzwerk-iq.de/fileadmin/Redaktion/Downloads/IQ_Publikationen/Allgemeine_Publikationen/IQ_Themendossier_Pflege_DE.pdf
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2.2 Der Pflegeberuf in Deutschland - Berufsqualifikationen und Bildungswege

Die Pflegeberufe in Deutschland stellten eine lange Zeit eine rein berufliche Ausbildung dar.
Auch heute noch findet die Berufsqualifizierung tiberwiegend als Ausbildung statt. Lediglich
rund ein bis zwei Prozent aller in der Versorgung tatigen Pflegefachpersonen in Deutschland
haben aktuell ein Studium in der Pflege absolviert'. Seit 2020 existiert ein einheitlicher Berufs-
abschluss mit dem Titel ,Pflegefachmann” bzw. ,Pflegefachfrau”. Geregelt wird dieser Beruf
Uber das Pflegeberufegesetz (PfIBG). Dieser Berufsabschluss vermittelt Gibergreifende pflege-
fachliche Kompetenzen. Die hierbei erworbenen Kompetenzen sollen zur Pflege von Menschen
verschiedener Altersgruppen in verschiedenen Versorgungsbereichen befdhigen.

Damit ersetzt die Bezeichnung ,Pflegefachmann”/ ,Pflegefachfrau” die drei bisherigen Berufs-
bezeichnungen mit Schwerpunkt auf unterschiedliche Altersgruppen:

nou

“Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger:in®, “Gesundheits- und Krankenpfleger:in” und
“Altenpfleger:in”.

Zur gleichen Zeit wurde ebenfalls die Mdglichkeit zum Studium als ,Pflegefachmann” bzw.
.Pflegefachfrau” deutschlandweit eingefiihrt. Zuvor war dieses lediglich liber einzelne Modell-
standorte moglich.Seit2020kanneine Pflegefachpersondaheriibereinensogenannten primar-
qualifizierenden Studiengang einen Bachelorabschluss als ,Pflegefachmann”/ ,Pflegefachfrau”
erwerben. Die ersten Absolvent:innen werden fiir 2023 erwartet.

Pflegeberufe wie Advanced Practice Nurses (z.B. Community Health Nurses, Clinical Nurse
Specialists, Nurse Practitioners) mit einem Masterabschluss sind nur sehr vereinzelt und mo-
dellhaft verbreitet. Einzelne befinden sich in der stationdaren Akutversorgung —insbesondere an
Universitatskliniken. In der Primarversorgung sind Pflegefachpersonen lediglichim Rahmen von
Modellprojekten tatig (siehe Kapitel 2.5).

Weitere Information zur Pflegeausbildung in Deutschland finden Sie beispielsweise hier:
www.pflegeausbildung.net

Weitere Informationen zu primarqualifizierenden Studiengangen als ,Pflegefachmann” bzw.
.Pflegefachfrau” in Deutschland: www.pflegeausbildung.net/alles-zur-ausbildung

! Meng, Peters & Dorin (2022): Erste Analysen des BIBB-Pflegepanels: Ein aktueller Uberblick zu berufsqualifizieren-
den Pflegestudiengdangen. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB), Bonn. Abgerufen unter: https://datapool-bibb.
bibb.de/htmlpages/780291.html



https://www.pflegeausbildung.net/
https://www.pflegeausbildung.net/alles-zur-ausbildung/pflegestudium/uebersicht-der-studiengaenge.html
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2.3 Aufgaben von Pflegefachpersonen

Die Tatigkeits- und Verantwortungsbereiche von Pflegefachpersonen in der Versorgung
unterscheiden sich im internationalen Raum. In Zusammenhang mit der dominierenden
beruflichen Pflegeausbildung in Deutschland bestehen gro3e Unterschiede zu anderen
Gesundheitssystemen, in denen akademische Pflegefachpersonen tétig sind.

Als Pflegefachperson pflegen und betreuen Sie Menschen in jeder Situation und Lebensphase.
Dabei umfassen Ihre Aufgaben ein breites Spektrum an pflegerischen Tatigkeiten. Dazu gehdren
(basierend auf den Ausbildungsziel):

Erhebung & Feststellung des individuellen Pflegebedarfs & Planung der Pflege,

Organisation, Gestaltung & Steuerung des Pflegeprozesses,

Durchfiihrung der Pflege & Dokumentation der angewendeten Maf3nahmen,

Analyse, Evaluation, Sicherung & Entwicklung der Qualitat der Pflege,

Bedarfserhebung & Durchfiihrung praventiver & gesundheitsfordernder MaBnahmen,

Beratung, Anleitung & Unterstlitzung von zu pflegenden Menschen bei der

individuellen Auseinandersetzung mit Gesundheit, Krankheit, eigenstandigen

Lebensfiihrung & Alltagskompetenz mit ihren sozialen Bezugspersonen,

. Erhaltung, Wiederherstellung, Férderung, Aktivierung & Stabilisierung individueller
Fahigkeiten der zu pflegenden Menschen im Rahmen von Rehabilitationskonzepten &
bei Einschrankungen der kognitiven Fahigkeiten,

. Einleitung lebenserhaltender SofortmaBnahmen bis der/die Arzt:in eintrifft &

Durchfiihrung von MalBnahmen in Krisen- und Katastrophensituationen.

Es kann jedoch sein, dass Sie Tatigkeiten, die Sie zuvor eigensténdig tibernommen haben, in
Deutschland nicht mehr ausiiben dirfen.

Grundpflegerische Titigkeiten nehmen einen hohen Stellenwert in deutschen Krankenhausern
und Pflegeeinrichtungen und deren Pflegeverstandnis ein. Daher werden folgende Tatigkeiten
nicht ausschlieBlich von Pflegehilfspersonen oder Angehdrigen ausgefiihrt, sondern gehéren
in groBem Umfang auch zum Verantwortungsbereich einer Pflegefachperson:

Korperpflege

Erndahrung

Mobilitat

vorbeugende MalBnahmen (Prophylaxen)
Forderung von Eigenstandigkeit

Weitere Information zu diesem Thema finden Sie beispielsweise hier:

Kurzbeschreibung Pflegefachmann/-frau der Bundesagentur fiir Arbeit
berufenet.arbeitsagentur.de

Kurzbeschreibung Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger:in der Bundesagentur fiir Arbeit
berufenet.arbeitsagentur.de



https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/beruf/132173
https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/beruf/27357
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2.4 Pflegealltag in deutschen Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen

Nicht nur die Kompetenzen und Aufgaben, sondern auch der pflegerische Berufsalltag einer
Pflegefachperson sind weltweit unterschiedlich. Andere Strukturen und Ablaufe auf Station,
Pflegestandards und -protokolle oder die Ausgestaltung der interprofessionellen Zusammen-
arbeit kénnen gerade zu Beginn fiir Unsicherheiten und Irritationen sorgen.

Der folgende Abschnitt gibt Ihnen einen Einblick in mégliche Besonderheiten.

.Die Pflege” in Deutschland gibt es nicht. Jede Einrichtung hat eigene Strukturen, Ablaufe
und Routinen fiir sich entwickelt, um fiir deren spezifische Rahmenbedingungen eine best-
mogliche Versorgung sicherzustellen. So unterscheidet sich der Pflegealltag vor allem zwi-
schen den Fachbereichen, den Einrichtungen und dem Arbeitsumfeld. Zudem gibt es viel-
faltige regionale Unterschiede und bundeslandspezifische Bestimmungen. Dennoch kdnnen
Ubergreifende Strukturen aufgezeigt werden, die sich haufig mit dem pflegerischen Berufsall-
tag anderer Lander unterscheiden.

Unterschiede zwischen Krankenhaus und stationarer Langzeitpflege aus pflegerischer Perspektive:
Der Pflegealltag im Krankenhaus ist zur Akutversorgung von Krankheiten, Leiden oder Ver-
letzungen von Menschen aller Altersgruppen ausgerichtet. Die Pflege findet in der direkten
Patientenversorgung auf den Stationen oder in den Funktionsbereichen, wie dem Operations-
saal oder der Notaufnahme statt. Zur Behandlung der Patient:innen arbeiten die Pflegefach-
personen téglich mit den Arztiinnen und teils auch mit anderen Gesundheitsprofessionen
zusammen.

In der stationdren Langzeitpflege werden hingegen Menschen versorgt, die ihren Alltag nicht
mehr allein bewaltigen kdnnen. Dies betrifft Menschen mit langfristigen kérperlichen oder ko-
gnitiven Beeintrachtigungen, wie Menschen mit dementiellen Erkrankungen oder Multimor-
biditat. Sie wohnen meist tiber einen langen Zeitraum in diesen Einrichtungen. Daher werden
die zu versorgenden Menschen auch als ,Bewohner:innen” bezeichnet. Der Pflegealltag ist
zum Erhalt und der Unterstiitzung in der selbststandigen Lebensfiihrung ausgerichtet. Die
Zusammenarbeit mit Arzt:innen findet nur bei medizinischem Bedarf statt. Dies sind vor al-
lem ambulante Haus- und Fachérzt:innen. Eigene Arzt:innen sind in den Einrichtungen in der
Regel nicht beschiftigt. Fiir komplexere medizinische Behandlungsmassnahmen gehen die
Bewohner:innen ins Krankenhaus.

In beiden Arbeitsbereichen wird die Versorgung unterstiitzt von Pflegehilfspersonen, Auszu-
bildene und Kolleg:innen in Betreuungs- und Assistenzberufen sowie Freiwilligen. Gering aus-
gepragt ist hingegen die Unterstiitzung durch Angehdérige. Diese verstehen sich regular als
Besuch in diesen Einrichtungen und libernehmen vereinzelt pflegerische Tatigkeiten wahrend
ihres Aufenthaltes.

Arbeitsteilung in der Patientenversorgung

Die Arbeitsteilung kénnte sich unter Umstdanden von Ihren Pflegeerfahrungen unterscheiden:
So tibernimmt jede Pflegefachperson in der Regel die gleichen Tatigkeiten in der Versorgung.
Eine funktionale Pflege mit fester Aufgabenteilung gibt es nur selten. Jede Pflegefachperson
tragt in der Versorgung die gleiche Verantwortung. Im Vergleich zu einer Senior Nurse ist eine
Stationsleitung nicht immer in der Patientenversorgung beteiligt. Sie hat eher eine koordinie-
rende Rolle und kiimmert sich beispielsweise um die Dienstplangestaltung.
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Arbeitszeiten

Jede Einrichtung hat unterschiedliche Arbeitszeitmodelle. Die Mehrheit der Pflegefachpersonen
in Deutschland arbeitet in Teilzeit mit teils individuellen Lésungen der Arbeitszeitgestaltung.
Dennoch findet Pflege in Deutschland Giberwiegend im Drei-Schicht-Modell statt: Meist gibt es
Friih-, Spat- und Nachtschichten in Erganzung um weitere Zwischenschichten.

2.5 Berufliche Weiterentwicklungsmoglichkeiten in der Pflege in Deutschland

Eine Erwerbsmigration nach Deutschland in die Pflege erdffnet Ihnen verschiedene Karriere-
moglichkeiten. Es gibt vielseitige Angebote fiir Fort- und Weiterbildung im Berufsfeld der Pflege
in Deutschland.

Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten

Wenn Sie als Pflegefachperson in Deutschland beruflich anerkannt sind (siehe Kapitel 3.3),
steht Ihnen ein breites Angebot an Fort- und Weiterbildungen zur Verfligung, um lhre pflege-
fachlichen Kompetenzen zu erweitern.

Mochten Sie zum Beispiel in der Intensivpflege oder im Operationssaal arbeiten, besteht die
Moglichkeit einer Fachweiterbildung in den Bereichen der Intensiv- und Andsthesie-Pflege
oder auch der Pflege in der Onkologie.

Weitere Moglichkeiten der beruflichen Weiterentwicklung sind unter anderem Fort- und
Weiterbildungen in Kindsthetik oder zur Wundversorgung. Sprechen Sie lhre Wiinsche bei
Ihrem (zukiinftigen) Arbeitgebenden an, um bestehende Weiterbildungsmaoglichkeiten friih-
zeitig abzuklaren.

Im Vergleich zu Studiengangen zur Qualifizierung als Pflegefachperson sind Management-
Studiengange in Deutschland sehr verbreitet. Sie bauen meist auf der Berufsausbildung als
LGesundheits- und Krankenpfleger:in“ oder dem ,Pflegefachmann” bzw. ,Pflegefachfrau” auf.

Wenn Sie sich fiir ein weiterfiihrendes Studium in Deutschland interessieren, sollten Sie sich
vorab erkundigen, ob alle Voraussetzungen zur Aufnahme eines Studiums erfiillt sind. Es kann
sein, dass lhre Berufsqualifikation (u.a. ein Bachelor of Science in Nursing) nicht zur Aufnahme
eines Masterstudiums berechtigt. Dies hangt mit der beruflichen Anerkennung Ihrer Berufs-
qualifikation in Deutschland zusammen. Nahere Informationen finden Sie unter Kapitel 3.3.

Eine Ubersicht Ihrer Méglichkeiten finden Sie beispielsweise hier:

Moglichkeiten zur Weiter-/Fortbildung der Bundesagentur fiir Arbeit:
berufenet.arbeitsagentur.de

Informationen zu Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten als Pflegefachperson in
Deutschland:
www.pflegeausbildung.net sowie www.pflegestudium.de



https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/
https://www.pflegeausbildung.net
https://www.pflegestudium.de
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index%3BBERUFENETJSESSIONID%3DaoumQbQD-tfrXpoNJqOcpW
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2.6 Berufs- und Fachverbande

Ein Berufsverband ist eine freie und unabhangige Interessenvertretung. Die Mitglieder eines
Berufsverbandes haben denselben oder einen verwandten Beruf. Mithilfe des Zusammen-
schlusses konnen die Interessen einer Berufsgruppe gebiindelt und Forderungen gegentiber
Arbeitgebenden oder der Offentlichkeit leichter durchgesetzt werden.

Gerade das Gesundheitswesen ist von interprofessioneller Zusammenarbeit mit anderen Ge-
sundheitsprofessionen gepragt. Eine beauftragte Interessensvertretung von Pflegefachperso-
nen kann dabei unterstiitzen, deren Interessen gegeniiber anderen Gesundheitsprofessionen
durchzusetzen und zur weiteren Professionalisierung der Pflege beizutragen.

Auch die Interessen international angeworbener Pflegefachpersonen sind fiir einen solchen
Berufsverband wichtig. Um diese zu biindeln und sich fiir deren Rechte einzusetzen, schlie3en
sich einige international angeworbene Pflegefachpersonen in Deutschland zusammen.

Zu beachten ist jedoch, dass in Deutschland keine Pflicht zur Mitgliedschaft in einem Berufs-
oder Fachverband besteht. Daher sind nicht alle Pflegefachpersonen in Deutschland berufspoli-
tisch organisiert. Auch ein Berufsregister als Registered Nurse besteht in Deutschland nicht.

Die Berufsverbande setzten sich fiir die Zukunft des Pflegeberufes ein und haben folgende

Schwerpunkte definiert:

. Anpassung der Aus-, Fort- und Weiterbildung der Pflegenden auf die aktuellen
Erfordernisse,

° die Pflege als Studienfachrichtung attraktiver gestalten mit Ziel einer Gleichstellung mit
Artziinnen und eine Aufwertung des Pflegeberufes,

. generationsubergreifende Kommunikation, Verbesserung durch engeres Zusammen
arbeiten von allen Gesundheitsakteuren, Patient:innen und Bezugspersonen,

° nachhaltigere Arbeitsbedingungen durch bessere Integration und Digitalisierung.

In Deutschland gibt es eine Vielzahl von Berufs- und Fachverbanden fiir das Berufsfeld Pflege.
Einige ausgewahlte Berufs- und Fachverbande fiir Pflegeberufe finden Sie hier:

Deutscher Pflegerat e.V.
www.deutscher-pflegerat.de

Deutscher Berufsverband fiir Pflegeberufe
www.dbfk.de

Deutsche Gesellschaft fiir Fachkrankenpflege und Funktionsdienste e. V.
www.dgf-online.de

Deutscher Berufsverband fiir Altenpflege e.V.
www.dbva.de

Verband der Schwesternschaften vom Deutschen Roten Kreuz e.V.
www.rotkreuzschwestern.de



https://deutscher-pflegerat.de/verband/mitgliedsverbaende/
https://www.dbfk.de/de/index.php
https://www.dgf-online.de/
http://www.dbva.de/
https://www.rotkreuzschwestern.de/ueber-uns/fachverband-fuer-professionelle-pflege
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3. Der Prozess der Erwerbsmigration: Verfahren und Ablauf

3.1 Wege der Erwerbsmigration: Anwerbung & Vermittlung

Die Erwerbsmigration nach Deutschland ist ein gut zu planender Prozess und mit
burokratischen Hiirden verbunden. Das nachfolgende Kapitel gibt lhnen einen
Uberblick iiber die zu durchlaufenden Schritte und Verfahren. Es beginnt mit den
ersten Schritten in lhrem Herkunftsland und reicht bis zur Erlaubnis zur Austibung
einer Tatigkeit als Pflegefachperson in Deutschland.

Im Zuge des steigenden Fachkraftemangels zeigen immer mehr deutsche Gesundheits- und
Pflegeunternehmen Bestrebungen, Pflegefachpersonen weltweit anzuwerben. Dabei stehen
den Unternehmen verschiedene Wege zur Auswahl: Es wird zwischen einer staatlich-organi-
sierten Anwerbung und einer privatwirtschaftlichen Anwerbung unterschieden.

Staatlich-organisierte Anwerbung

Pflegefachpersonen mit einer im Ausland erworbenen Berufsqualifikation kdnnen mithilfe
von Vermittlungsabsprachen durch die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (kurz: ZAV)
der Bundesagentur fiir Arbeit angeworben werden, noch bevor eine Gleichwertigkeit der im
Ausland erworbenen Berufsqualifikation mit einem Referenzberuf festgestellt wurde. Es handelt
sich also um konkrete bilaterale Absprachen zwischen Landern zur Intensivierung zwischen-
staatlicher Zusammenarbeit.

Solche Vermittlungsabsprachen wurden beispielsweise auch im Rahmen des Projektes Triple Win
genutzt. Seit 2013 organisiert die Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) gemein-
sam mit der ZAV den Prozess der Anwerbung, Vorbereitung und Ankunft von international ange-
worbenen Pflegefachpersonen als tibergreifenden Prozess. Projektstandorte von Triple Win sind
u.a. Bosnien-Herzegowina, Philippinen, Tunesien, Indonesien, Jordanien oder Kerala (Indien).

Privatwirtschaftliche Anwerbung

Neben der staatlich organisierten Anwerbung haben deutsche Gesundheits- und Pflegeun-
ternehmen zudem die Mdoglichkeit, eigenstdndig Pflegefachpersonen aus anderen Landern
anzuwerben und fiir eine Erwerbsmigration in die Pflege in Deutschland zu gewinnen. Die-
sen Anwerbeprozess kdnnen sie entweder selbst organisieren oder sie beauftragen eine so-
genannte Personalvermittlungsagentur damit, den Anwerbeprozess teilweise oder vollstan-
dig zu tibernehmen. Zunehmend werden also die Gesundheits- und Pflegeunternehmen oder
Personalvermittlungsagenturen auf Sie aufmerksam. Gegebenenfalls wurden Sie bereits von
diesen angesprochen oder haben von anderen Erfahrungsberichten aus Ihrem Umfeld gehort.

Dariiber hinaus haben Sie ebenfalls die Mdglichkeit, Ihr Einreise- und Anerkennungsverfahren
selbst zu betreiben und sich eigenstdndig auf die Suche nach einem zukiinftigen Arbeitge-
benden in Deutschland zu machen. Bei der Suche nach einem passenden Gesundheits- und
Pflegeunternehmen in Deutschland unterstiitzt Sie das Bundesamt fiir Migration und Fliicht-
linge (BAMF) liber die Hotline Arbeiten und Leben in Deutschland. Welche Verfahrensschritte
Sie zur Einreise und beruflichen Anerkennung nach Deutschland durchlaufen miissen, wird |h-
nen im nachfolgenden Abschnitt (Kap. 3.2 bis 3.4) ndher erlautert.

Néahere Informationen zu lhren Moglichkeiten der Erwerbsmigration finden Sie auf den Seiten
des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF): www.bamf.de und auf der Seite von
.Make it in Germany”: www.make-it-in-germany.de
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3.2 Verfahren & Ablauf Ihrer Erwerbsmigration: Moglichkeiten zur Einreise

Um als international angeworbene Pflegefachperson aus einem Drittstaat nach Deutschland
einreisen zu dirfen, bendtigen Sie ein Visum auf Basis eines Aufenthaltstitels. Dieser Titel wird
Ilhnen zum jeweiligen Zweck lhres Aufenthaltes verliehen. Méchten Sie in Deutschland lhre be-
rufliche Tatigkeit als Pflegefachperson weiterfiihren, ist dies in der Regel der “Aufenthalt zum
Zweck der Erwerbstatigkeit” nach §18 des Aufenthaltsgesetzes (AufenthG).

Bevor Sie jedoch einer Tatigkeit als Pflegefachperson in Deutschland nachgehen kénnen, ist es
zwingend notwendig, ein Anerkennungsverfahren zu durchlaufen (siehe Kapitel 3.3). Wird Ihre
Pflegequalifikation nicht unmittelbar anerkannt, reisen Sie vorerst zur Teilnahme an einer An-
erkennungsmal3nahme ein. Dazu wird Ihnen ein voriibergehender Aufenthaltstitel zum Zweck
der beruflichen Anerkennung nach § 16d AufenthG ausgestellt.

Das Fachkrifteeinwanderungsgesetz (FEG) eréffnet international angeworbenen Pflege-
fachpersonen die Moglichkeit, ihr Einreiseverfahren zu beschleunigen. Geregelt wird das mit
§ 81a AufenthG. Liegt Ihnen ein konkretes Arbeitsplatzangebot vor? Dann kénnen Arbeitge-
bende gegen Zahlung einer Gebiihr ein sogenanntes , Beschleunigtes Fachkrafteverfahren”
fur Sie beantragen.

Beschleunigtes Fachkrifteverfahren:

Im beschleunigten Fachkréfteverfahren nach § 81a AufentG fiir § 18 bzw. § 16d AufenthG nimmt
die Auslanderbehdrde zusammen mit der/dem Arbeitgeber:in eine Schlisselrolle ein. Beide
sind verantwortlich fiir die Koordinierung und Biindelung aller Antragsverfahren und die je-
weilige (zentrale) Auslanderbehorde ist zentrale Ansprechperson im Prozess. Darliber hinaus
Ubernimmt sie die Priifung aller geltenden Voraussetzungen und die Einleitung des Verfahrens
zur Anerkennung, Beschaftigungserlaubnis und Visumerteilung. Die beteiligten Behdrden sind
wahrend des gesamten Verfahrens an relativ kurze Fristen gebunden. Insgesamt dauert das be-
schleunigte Fachkrafteverfahren in der Regel nicht langer als vier Monate. Zu beachten ist jedoch,
dass sich die Behorden ausschlieBlich bei Vorliegen aller notwendigen Unterlagen an diese Fris-
ten halten missen.

Die genauen Fristen im Verfahren werden beispielsweise Schritt fiir Schritt auf den Seiten von
Make it in Germany erklart.

Alternativ zum beschleunigten Fachkrafteverfahren bestehen drei weitere Einreisemdglichkeiten:

M Das sogenannte ,Regulare Einreiseverfahren” nach § 18 bzw. § 16d AufenthG oder

(2) die Einreise im Rahmen einer Anerkennungspartnerschaft (ab Méarz 2024) oder

(3) die Einreise auf Grundlage einer Vermittlungsabsprache der Bundesagentur fiir Arbeit
nach § 16d Abs. 4 AufenthG im Rahmen der staatlich-organisierten Anwerbung (siehe
Kap. 3.1).

Regulares Einreiseverfahren nach §18 bzw. §16d Aufenthaltsgesetz (1)

Im Unterschied zum beschleunigten Fachkrafteverfahren werden die Antrage im reguldren Ein-
reiseverfahren nicht gebiindelt bei der (zentralen) Auslanderbehorde gestellt, sondern von Ih-
nen als Fachkraft bei der deutschen Botschaft im Heimatland beantragt und durchgefiihrt. Die
Fristen fiir die beteiligten Behorden fallen deutlich umfangreicher aus. Das Anerkennungs- und
Aufenthaltsverfahren ist somit getrennt voneinander bei der jeweils zustdndigen Stelle einzu-
leiten.

Sie kdnnen als im Ausland qualifizierte Pflegefachperson den Antrag auf Anerkennung bereits
vor lhrer Einreise nach Deutschland bei lhrer 6rtlich zustandigen Anerkennungsbehdrde stellen
(ndhere Informationen finden Sie in Kapitel 3.3). Das Ergebnis des Anerkennungsverfahrens ent-
scheidet tiber den Aufenthaltstitel und die Ausstellung des Visums.
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A) Einreise zum Zweck der Anerkennung nach § 16d Aufenthaltsgesetz

Wird lhnen im Rahmen des Anerkennungsverfahrens eine teilweise Anerkennung lhrer Berufs
qualifikation ausgestellt, ist ein Einreisevisum nach § 16d AufenthG bei Ihrer deutschen Auslands-
vertretung in lhrem Herkunftsland (deutsche Botschaft oder Generalkonsulat) zu beantragen.

In Deutschland angekommen, ist auf Basis Ihres Einreisevisums ein Antrag auf den Aufenthalts-
titel nach § 16d Abs. 3 AufenthG bei lhrer 6rtlich zustandigen Auslanderbehdrde in Deutschland
zu stellen.

B) Einreise zum Zweck der Erwerbstitigkeit nach § 18 Aufenthaltsgesetz

Wird Ihnen im Rahmen des Anerkennungsverfahrens eine vollstandige Anerkennung lhrer Be-
rufsqualifikation unmittelbar ausgestellt und erfiillen Sie die sprachlichen Voraussetzungen
(siehe Kapitel 3.5), kbnnen Sie ein Einreisevisum nach § 18 AufenthG bei Ihrer deutschen Aus-
landsvertretung lhres Landes (deutsche Botschaft oder Generalkonsulat) beantragen.

In Deutschland angekommen, ist auf Basis Ihres Einreisevisums ein Antrag auf den Aufent-
haltstitel nach § 18 AufenthG bei lhrer 6rtlich zustandigen Auslanderbehérde in Deutschland
zu stellen.

Zu beachten ist auch beim reguléren Einreiseverfahren, dass Sie bereits vor Einreise ein konkre-
tes Arbeitsplatzangebot von lhrem voraussichtlichen Arbeitgebenden in Deutschland vorwei-
sen miissen. Ein fester Arbeitsvertrag ist in der Regel nicht erforderlich.

Genauere Informationen sowie weitere Voraussetzungen und Fristen im reguldren Verfahren
finden Sie ebenfalls auf den Seiten von Make it in Germany.

Einreise im Rahmen einer Anerkennungspartnerschaft (2)

Ab Marz 2024 wird mit der Anerkennungspartnerschaft ermdglicht, einen Aufenthaltstitel zur
Ausiibung lhrers Pflegeberufes zu erhalten und das erforderliche Anerkennungsverfahren
erst nach der Einreise begleitend durchzufiihren, dabei ist das Vorliegen eines Bescheides
Uber die teilweise Gleichwertigkeit nicht erforderlich. Die Visumerteilung ist mit der Verpflich-
tung zwischen Ihnen und Ihres zukiinftigen Arbeitgebenden verbunden, nach der Einreise die
Anerkennung zu beantragen und das Verfahren aktiv zu betreiben.

Einreise auf Grundlage von Vermittlungsabsprachen mit der Bundesagentur fiir Arbeit (3)
AuBerdem existiert die Moglichkeit, im Rahmen von Vermittlungsabsprachen der Bundes-
agentur fiir Arbeit mit Arbeitsverwaltungen ausgewahlter Herkunftsstaaten nach Deutsch-
land einzureisen. Rechtlich festgehalten ist diese Option im § 16d Abs. 4 des Aufenthalts-
gesetzes (AufenthG). Das hierbei vermittelte Visum zur Einreise setzt kein abgeschlossenes
individuelles Anerkennungsverfahren voraus. Darin unterscheidet es sich zu den vorher ge-
nannten Verfahren.

Weitere Informationen zum beschleunigten Fachkrafteverfahren finden Sie auf der Homepage
von ,Make it in Germany"”.

Unterstiitzung des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) beim regularen Einreise-
verfahren bietet auch die Hotline Arbeiten und Leben in Deutschland.

Ausfiihrliche Infos des 1Q Netzwerkes zur Einreise im Rahmen von Vermittlungsabsprachen
finden sie hier: deutschsprachige Version oder englischsprachige Version.
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3.3 Anerkennungsverfahren

Der Pflegeberuf des ,Pflegefachmanns’/ der ,Pflegefachfrau” ist ein sogenannter ,geregelter
Beruf”, was bedeutet, dass die Ausbildung vom Staat vorgegeben wird. Um in Deutsch-
land als Pflegefachperson arbeiten zu kdnnen, brauchen Sie eine staatliche Erlaubnis
zum Fiihren der deutschen Berufsbezeichnung als ,Pflegefachmann” / ,Pflegefachfrau®.
Fir diese Erlaubnis miissen international angeworbene Pflegefachpersonen zwei Vorausset-
zungen erfiillen:

(1) Die Gleichwertigkeit der eigenen Pflegequalifikation mit der deutschen Pflegequalifikation
(= berufliche Anerkennung) sowie

(2) fiir die Berufsausiibung erforderliche Sprachkenntnisse (siehe Kap. 3.5).

Erst mit der Erfiillung beider Voraussetzungen (1+2) wird international angeworbenen Pflege-
fachpersonen die Erlaubnis zum Fiihren der Berufsbezeichnung ,Pflegefachmann” / ,Pflege-
fachfrau” erteilt (kurz: Berufsausiibungserlaubnis).

Meilensteine zur Erlangung der Berufsausiibungserlaubnis — Antrag auf Anerkennung der
Gleichwertigkeit Ihrer im Ausland erworbenen Pflegequalifikation

Dazu gibt es zwei Moglichkeiten:

A) wie in Kapitel 3.2 erldutert, bereits vor Ihrer Einreise einen Antrag auf Anerkennung der
Gleichwertigkeit Ihrer im Ausland erworbenen Pflegequalifikation zu stellen. Die Antragsstellung
erfolgt bei der 6rtlich zusténdigen Stelle fiir berufliche Anerkennung an Ihrem zukiinftigen Arbeits-
ort in Deutschland. Im beschleunigten Verfahren wird das Anerkennungsverfahren automatisch
eingeleitet und von der Auslanderbehdrde an die zustandige Stelle weitergeleitet.

Bei der Antragsstellung ist darauf zu achten, einen sogenannten Referenzberuf anzugeben.
Dieser entspricht dem deutschen Aquivalent zur lhrem im Ausland erworbenen Pflegequali-
fikation: In der Regel ist dies die deutsche Berufsausbildung als ,Pflegefachmann” / ,Pflege-
fachfrau” nach PfIBG.

Bis 2024 ist unter Umstanden auch der Referenzberuf des alten Berufsbildes als ,Gesundheits-
und Krankenpfleger:in“ moglich.

B) Einreise und Beschiftigung im Rahmen einer Anerkennungspartnerschaft (sog.
Aufenthaltstitel zur Beschéftigung mit begleitender beruflicher Anerkennung): Mit der An-
erkennungspartnerschaft wird Ihnen ab Marz 2024 ermdglicht, das erforderliche Anerken-
nungsverfahren erst nach der Einreise parallel bei der Bundesagentur fiir Arbeit (§16d Abs.
3a AufenthG-E) arbeitsbegleitend durchzufiihren. Im Gegensatz zu der Mdglichkeit A ist in
diesem Fall vor der Einreise das Einleiten eines Anerkennungsverfahrens bzw. das Vorliegen
eines Bescheids liber die teilweise Gleichwertigkeit nicht erforderlich. Die Visumerteilung ba-
siert auf einer Verpflichtung zwischen lhnen als Pflegefachkraft und Ihres/r zukiinftigen Ar-
beitgeber:in, die Anerkennung nach der Einreise zu beantragen. Grundvoraussetzungen fir
die Anerkennungspartnerschaft sind, neben dem Arbeitsvertrag, das Vorliegen einer Berufs-
qualifikation, die eine mindestens zweijahrige Ausbildung erfordert hat oder ein Hochschul-
abschluss (beides muss vom jeweiligen Ausbildungsstaat anerkannt sein), sowie deutsche
Sprachkenntnisse auf Niveau A2. Die Aufenthaltserlaubnis wird in der Regel fiir ein Jahr erteilt
und kann auf bis zu drei Jahre verlangert werden.
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Feststellung der Gleichwertigkeit

Um eine berufliche Anerkennung zu erhalten, werden in der sogenannten ,Gleichwertigkeits-
prifung” zunachst Ihre Dokumente (Zeugnisse, Abschliisse, Transcript of Records etc.) von
den zustdndigen Behorden gepriift. Dabei werden die theoretischen und praktischen Inhalte
Ihrer Ausbildung mit den Inhalten der deutschen Pflegeausbildung abgeglichen.

Der Pflegeberuf wird nicht in allen Landern gleich praktiziert. Auch die Ausbildungen unter-
scheiden sich. Daher ist es moglich, dass Ihnen gegebenenfalls noch bestimmte Ausbildungs-
inhalte fehlen, die in Deutschland Voraussetzung sind, um als Pflegefachperson zu arbeiten.

Erfiillen Sie jedoch alle Voraussetzungen, wird lhre Berufsqualifikation anerkannt. Verfiigen
Sie auch Uber die vorzuweisenden deutschen Sprachkenntnisse (siehe Kapitel 3.5), erhalten
Sie eine Berufsausiibungserlaubnis als Pflegefachperson in Deutschland.

In vielen Féllen fehlen allerdings noch Ausbildungsinhalte, die Sie zu Beginn lhres Aufenthalts
in Deutschland nachholen kdnnen. Diese werden durch einen sogenannten Feststellungsbe-
scheid (umgangssprachlich auch ,Defizitbescheid”) schriftlich festgehalten. Gegebenenfalls
wird darin auch festgelegt, welche Inhalte Sie mithilfe einer sogenannten AusgleichsmalBnahme
noch nachholen missen.

MafBnahmen zum Ausgleich wesentlicher Unterschiede zur Erreichung der Gleichwertigkeit
Es gibt zwei Wege, fehlende Ausbildungsinhalte (die sogenannten ,Defizite”) mithilfe einer
AusgleichsmalBBnahme auszugleichen. Dies ist mit §40 Absatz 3 Satz 2 des Pflegeberufsge-
setzes (PfIBG) geregelt. Sie haben als Pflegefachperson mit einer im Ausland erworbenen
Berufsqualifikation das Recht auf die Wahl zwischen einem Anpassungslehrgang oder einer
Kenntnispriifung:

Anpassungslehrgang

In einem Anpassungslehrgang werden nach § 44 der Ausbildungs- und Priifungsverordnung fir
die Pflegeberufe (PfIAPrV) die festgestellten Unterschiede lhres Abschlusses individuell aus-
geglichen. Die zustiandige Behorde legt die Dauer und die Inhalte des Anpassungslehrgangs
fest. In einem Anpassungslehrgang werden die festgestellten Unterschiede gezielt nachgeholt.
Meistens bestehen Anpassungslehrgdange aus Fachunterricht und Praxiseinsatzen. Er endet
mit einem Abschlussgesprach zu den vermittelten Inhalten des Lehrgangs. Die Anpassungs-
lehrgdnge missen von der zusténdigen Stelle bewilligt werden und diirfen nur von staatlich
anerkannten Pflegeschulen und Bildungstragern angeboten werden.

Kenntnispriifung

Die Kenntnispriifung ist nach § 45 PflIAPrV eine staatliche Priifung. Sie besteht aus einem
praktischen und einem miindlichen Teil. Bei der Kenntnispriifung wird liberpriift, ob Sie liber
die notwendigen Kompetenzen zur Ausiibung des Berufs verfiigen. Sie bezieht sich auf die
wesentlichen Inhalte der deutschen Ausbildung. Sie konnen sich in speziellen Kursen auf die
Kenntnispriifung vorbereiten. Die Kenntnispriifung darf einmal wiederholt werden.

Kurse zur Vorbereitung auf die Kenntnispriifung werden in Deutschland von verschiedenen
Bildungstragern angeboten. Sie sind nicht gesetzlich geregelt, da sie nicht verpflichtend sind.

Innovative Kurskonzepte beinhalten das Sprachtraining bereits wahrend der Ausgleichsmal3-
nahmen (z.B. durch die Zusammenarbeit von Fach- und Sprachdozierenden; durch Sprachmen-
toriinnen wahrend der Praxiseinsidtze oder durch begleitende Sprachkurse). Diese Konzepte
bieten lhnen oftmals die Moglichkeit, Ihren neuen Arbeitsplatz schon wahrend der Ausgleichs-
maflnahme kennenzulernen (z.B. durch Praxiseinsatze wahrend der AusgleichsmalBnahme).
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Erteilung der Erlaubnis zum Fiihren der Berufshbezeichnung — Berufsausiibungserlaubnis

Ist die eventuell notwendige Ausgleichsmal3nahme in Deutschland erfolgreich abgeschlossen
(=berufliche Anerkennung (1)) und sind die notwendigen deutschen Sprachkenntnisse auf dem
entsprechenden Niveau (siehe Kapitel 3.5) nachgewiesen (2), erhalten Sie die Erlaubnis zum
Fiihren der Berufsbezeichnung ,Pflegefachmann”/ ,Pflegefachfrau”.

Diese Berufsausiibungserlaubnis befahigt Sie zur Ausiibung einer qualifizierten Tatigkeit als
Pflegefachperson in Deutschland. Zu beachten ist jedoch, dass Ihre Qualifikation (z.B. ein Ba-
chelor of Science in Nursing) mit der deutschen Berufsausbildung quasi gleichgesetzt wird —sie
ist dem ,Pflegefachmann”/ der ,Pflegefachfrau” gleichwertig. Da die deutsche Pflegequalifika-
tion Uberwiegend einer beruflichen Ausbildung entspricht, sind Sie mit Ihrem in Deutschland
anerkannten Abschluss unter Umstanden nicht dazu berechtigt, ein weiterflihrendes Master-
studium anzutreten.

Das I1Q Netzwerk hat ein Themendossier zum Bereich Pflege mit allgemeinen Informationen zur
Berufsanerkennung Pflegefachfrau / Pflegefachmann veroffentlicht.

Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB): Informationen zur Anerkennung auslandischer Be-
rufsqualifikationen in Deutschland

Anerkennung in Deutschland:
Informationsportal der Bundesregierung zur Anerkennung auslandischer Berufsqualifika-
tionen

Wie Sie lhren Berufsabschluss anerkennen lassen kdnnen und wer dafiir zustandig ist, erfahren
Sie mittels Anerkennungs-Finder. Hier finden Sie kostenlose Beratungsstellen.

Zentrale Servicestelle Berufsanerkennung (ZSBA):
Kostenfreie Beratung und Unterstiitzung im Anerkennungsverfahren

Im Rahmen des Projektes ProRecognition werden im Ausland qualifizierte Pflegefachperso-
nen aus 10 Landern zur beruflichen Anerkennung beraten (u.a. Vietnam, Brasilien, Kolumbien,
Bosnien-Herzegowina, Indien, Ukraine).

3.4 Familiennachzug

Der Umzug nach Deutschland kdnnte fir Sie unter Umstanden bedeuten, dass Sie Ihre Familie
wahrend lhres Anerkennungsverfahrens in Deutschland vorerst im Herkunftsland zuriicklas-
sen mussen. Sprechen Sie bei Ihrem zukiinftigen Arbeitgebenden bestehende Maoglichkeiten
zur Unterstiitzung beim Familiennachzug (von Ehepartner:in und minderjahrigen Kindern) an,
um eine schnellstmogliche Familienzusammenfiihrung organisieren zu knnen. Arbeitgebende
kdnnen Sie beispielsweise bei dem Recherchieren zu den genauen Voraussetzungen zum Fa-
miliennachzug oder der Einreichung behérdlicher Dokumente bei den zustandigen Behdrden
unterstitzen.

Die gesetzliche Grundlage des Familiennachzugs wird im §27ff AufenthG geregelt. Familien-
nachzug ist nur moglich, wenn eine registrierte Heiratsurkunde vorliegt und mit dem Einkom-
men der Lebensunterhalt der ganzen Familie gedeckt werden kann.

Make-it-in-Germany bietet international angeworbenen Pflegefachpersonen Informationen
zum Thema Familiennachzug sowie eine Schritt fiir Schritt Anleitung.

Das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) bietet Ihnen ebenfalls eine Uberblick
tiber die Moglichkeiten des Familiennachzugs.
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https://www.bamf.de/DE/Themen/MigrationAufenthalt/ZuwandererDrittstaaten/Familie/NachzugZuDrittstaatlern/nachzug-zu-drittstaatlern-node.html
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3.5 Sprache im Kontext des Anerkennungsprozesses

Wie in Kapitel 3.3 erldutert, ist fiir die Erteilung der Berufsausiibungserlaubnis nicht nur die
Anerkennung der im Ausland erworbenen Pflegequalifikation, sondern auch ein bestimmtes
deutsches Sprachniveau vorzuweisen. Nur mit diesem sind Sie dazu berechtigt, einer Tatig-
keit als Pflegefachperson in Deutschland nachzugehen.

Fir die Ausstellung des Visums zur Teilnahme an einer Ausgleichsmafnahme in Deutschland
nach § 16d AufenthG sind haufig bereits deutsche Sprachkenntnisse auf Niveau B1 ausreichend.
Weitere Sprachkenntnisse konnen in Deutschland aufgebaut werden.

Die Bestimmungen der sprachlichen Voraussetzungen zur Erteilung der Berufsausiibungs-
erlaubnis befinden sich aktuell in der Neugestaltung. In einigen Bundeslandern ist eine Fach-
sprachenpriifung B2 Pflege abzulegen. Zunachst ist diese Fachsprachenpriifung in Hamburg,
Bremen, Mecklenburg-Vorpommern, Schleswig-Holstein, Niedersachsen, Bayern und Rhein-
land-Pfalz eingefiihrt worden (weitere Informationen hier). In anderen Bundeslandern sind der-
zeit allgemeine deutsche Sprachkenntnisse auf dem Niveau B2 GER ausreichend. Sie bendétigen
den Nachweis der erforderlichen Sprachkenntnisse spatestens fiir die Berufsausiibungserlaub-
nis als anerkannte Pflegefachperson. Informieren Sie sich liber die genauen Bestimmungen bei
Ihrer zustandigen Anerkennungsbehdrde.

Die Teilnahme an Berufssprachkursen im Rahmen des Anerkennungsprozesses in Deutschland
kann gegebenenfalls liber die sogenannte ,Verordnung tber die berufsbezogene Deutschsprach-
forderung” — kurz DeuF6V - gefordert werden. Hierfiir ist das Bundesamt fiir Migration und Fliicht-
linge (BAMF) zustandig. Arbeitsgebende kdnnen Sie dabei unterstiitzen, sich beim BAMF (iber
mogliche Férdermdglichkeiten zu informieren.

Wie erkenne ich eine Sprachschule mit gutem Deutschunterricht auBerhalb Deutschlands?
Ihre personliche Motivation sowie Ihre Vorkenntnisse und Erfahrungen mit dem Erlernen einer
Sprache haben Einfluss auf Ihren Lernerfolg. Genauso wichtig sind die Qualitdt des Unterrichts
und des Materials, die Lernumgebung und die Qualifikation Ihrer Lehrkraft. Verschiedene Krite-
rien konnen lhnen dabei helfen, eine Sprachschule mit gutem Deutschunterricht zu erkennen.
Das Goethe-Institut hat detaillierte Empfehlungen zusammengestellt, die lhnen Orientierung
bei der Auswabhl lhrer Sprachschule geben kénnen.

Digitale Angebote

Erganzend zu den klassischen Sprachkursen gibt es auch digitale Unterstiitzungsangebote zum
Vertiefen der deutschen Sprachkenntnisse. Beispielsweise wurden folgende kostenlose Ange-
bote gezielt fiir international angeworbene Pflegefachpersonen entwickelt:

Ein Tag Deutsch in der Pflege

Ein Tag Deutsch in der Pflege ist ein kostenloses Lernspiel ab B1 fiir die deutsche Sprache im
Pflegeberuf mit Ubungen zu Kommunikation, Wortschatz, Strukturen, das mit realen Pflegesitu-
ationen eingelibt wird. Als Online-Version und als App erhaltlich.

Lernspiele des Goethe Instituts
Mit Sprachlernspielen, wie beispielsweise Undercover-Mission im Krankenhaus versucht das
Goethe Institut bei Spracherwerb zu unterstiitzen.

Auf der Seite der IQ-Fachstelle Berufsbezogenes Deutsch finden Sie eine Materialsammlung fiir
den Bereich Pflege, der Ihnen beim Spracherwerb helfen kann. www.deutsch-am-arbeitsplatz.de
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3.6 Vorbereitung auf die Erwerbstatigkeit: Rechte & Pflichten von Arbeitnehmer:innen

Die Erwerbsmigration in die Pflege in Deutschland ist fiir Sie als international angeworbene
Pflegefachperson sowohl mit Rechten als auch mit Pflichten verbunden. Welche dies sind,
soll der nachfolgende Abschnitt liberblicksartig abbilden. Eine zentrale Rolle nimmt dabei
Ihr zukiinftiger Arbeitsvertrag ein, bei dem einige Aspekte zu beachten sind. Lesen Sie einen
Arbeitsvertrag stets mit Sorgfalt durch und informieren Sie sich vor der Unterzeichnung tiber
Ihre Rechte und Pflichten als Arbeitnehmende:r in Deutschland.

Der Arbeitsvertrag ist die rechtliche Basis fiir ein Beschaftigungsverhaltnis innerhalb
Deutschlands. Er definiert Rechte sowie Pflichten von Arbeitnehmenden.

Inhaltlich sollten Sie vor oder im Rahmen des Vertragsabschlusses unbedingt folgende Infor-
mationen erhalten:

Namen der Vertragspartner:innen (lhr Name und des Unternehmens)

Beginn und Dauer des Vertrags und anwendbarer Tarifvertrag

gegebenenfalls Angaben zur Probezeit

Arbeitsort

Tatigkeitsbeschreibung (lhre Aufgaben vor Ort)

Angaben zum Gehalt

Angaben zur Arbeitszeit in Stunden pro Woche und Urlaubsanspruch in Tagen pro Jahr
Angaben zu beidseitigen Kiindigungsfristen

Wenn Sie aus dem Ausland nach Deutschland vermittelt werden, muss die Vermittlung Sie Gber
diese Punkte informieren, bevor der Arbeitsvertrag abgeschlossen wird. Sie kénnen ein Arbeits-
platzangebot ablehnen. Sie kénnen auch individuell Anderungen aushandeln. Diese Informa-
tionspflicht ist gesetzlich vorgeschrieben. Auch Vermittler:innen, die nicht mit dem Giitesiegel
.Faire Anwerbung Pflege Deutschland” ausgezeichnet sind, miissen sich daran halten. Verglei-
chen Sie verschiedene Arbeitsplatzangebote!

Seit 2022 muss in der Pflege ein Tarifvertrag zur Anwendung kommen. In diesen werden die
Hohe der Lohne geregelt. Auch Rahmenbedingungen wie zum Beispiel Regelungen zur Arbeits-
zeit, Uberstunden, Urlaub etc. kdnnen in Tarifvertrigen getroffen werden. Wenn Sie als aner-
kannte Pflegefachperson in Deutschland arbeiten gelten fiir Sie die gleichen Regelungen wie fiir
Kolleg:innen mit einem deutschen Berufsabschluss!

Bei einem Tarifvertrag werden Sie anhand Ihrer Berufsqualifikation und -erfahrung in eine Ent-
geltgruppe sowie Erfahrungsstufe eingruppiert. Ihr Gehalt erhalten Sie entsprechend dem fest-
gelegten Tarif fiir die angegebene Eingruppierung. Wenn Sie fiir eine/n &ffentliche/n Arbeitge-
ber:in arbeiten, gilt fiir Sie der TV6D Pflege. Dieser ist online einsehbar. Tarifvertrige miissen
nicht im Internet verdffentlicht aber lhnen zur Verfiigung gestellt werden. Auch die Vermittlung
muss Sie in dem Arbeitsplatzangebot auf den Tarifvertrag hinweisen.

Unterschreiben Sie erst dann einen Arbeitsvertrag, wenn Sie ihn genau gelesen und verstanden
haben. Informieren Sie sich gut und vergleichen Sie die Arbeitsbedingungen und die Vergiitung.

Hochstarbeitszeiten & Mindestruhezeiten - Arbeitsschutz

Zum Schutz aller Mitarbeitenden wird in Deutschland der Arbeitsschutz grof3geschrieben.
Dazu gehoren u.a. die Verpflichtung zur Einhaltung der Hochstarbeitszeiten sowie Mindest-
ruhezeiten. Verantwortung uber die Einhaltung tragen die Arbeitgebenden. Ein Arbeitstag
darf nach dem Arbeitszeitgesetz (ArbZG) im Durchschnitt eine Arbeitszeit von acht Stunden
grundsatzlich nicht tiberschreiten. Fiir Pflegefachpersonen gilt hier jedoch eine Ausnahme:
Die maximale tagliche Arbeitszeit kann mehr als acht Stunden betragen und auf bis zu zwolf
Stunden ausgeweitet werden. Im Anschluss an diese tiberdurchschnittlich lange Arbeitszeit
missen die Arbeitnehmenden mindestens elf Stunden Ruhezeit haben.

-17 -



Faire Anwerbung
Pflege Deutschland

Fair Recruitment
Healthcare Germany

3. Der Prozess der Erwerbsmigration: Verfahren und Ablauf

Innerhalb dieser Arbeitszeit bestehen ebenfalls gesetzlich einzuhaltende Pausenregelungen
(Ruhepausen) Bei einer Arbeitszeit von sechs bis neun Stunden sind mindestens 30 Minuten,
nach mehr als neun Stunden 45 Minuten Pause einzulegen. Dabei ist zu beachten, dass die
Pause nach spatestens sechs Stunden Arbeitszeit eingelegt werden muss.

Auch zwischen zwei Arbeitsschichten sind Ruhezeiten einzuhalten. Im Normalfall sind das
mindestens elf Stunden, in der Pflege kann die Ruhezeit auf zehn Stunden reduziert werden.
In diesem Fall miissen zum Ausgleich im Anschluss langere Ruhezeiten gewahrt werden.

Fur die Arbeit an Sonn- und Feiertagen miissen innerhalb der folgenden 14 Tage Ersatzruhe-
tage gewdhrt werden. Konkret bedeutet dies, dass man als Pflegefachperson fiir 19 Tage am
Stilick zum Arbeiten verpflichtet werden kann.

Kiindigungsfristen:

Eine Kiindigung kann von beiden Seiten erfolgen: Sowohl Arbeitnehmende als auch Arbeit-
gebende kénnen das Arbeitsverhaltnis kiindigen. Dabei miissen Fristen eingehalten werden.
Erst wenn die Frist abgelaufen ist, ist das Beschéftigungsverhaltnis beendet. Je nachdem
wie lange das Arbeitsverhdltnis schon besteht, unterscheiden sich die Kiindigungsfristen.
Grundsatzlich gilt in Deutschland eine gesetzliche Kiindigungsfrist von mindestens vier Wo-
chen, entweder zum 15. oder zum Ende des Kalendermonats. Aber Achtung: Diese gesetz-
liche Kiindigungsfrist gilt nur, wenn Sie sich seit tiber sechs Monaten in einem unbefristeten
Arbeitsverhaltnis befinden.

Alle Informationen uber Ihre Kiindigungsfristen, auch wahrend der Probezeit, finden Sie
entweder in lhrem Arbeitsvertrag oder in Ihrem Tarifvertrag. Tarifvertrage erhalten Sie bei-
spielsweise bei Einrichtungen des Paritatischen Wohlfahrtsverbands. Finden Sie in lhrem Ar-
beits- oder Tarifvertrag keine Angaben zu den Kiindigungsfristen, regeln Sie diese Angaben
unbedingt zusatzlich schriftlich. Ansonsten gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Bindungs- und / oder Riickzahlungsklauseln

Dem Unternehmen sind fiir lhre Anwerbung Kosten entstanden. Darum ist es verstandlich, dass
er Sie moglichst lange in seinem Betrieb halten mdchte. Eine Mdglichkeit dafiir sind sogenannte
Bindungs- und Riickzahlungsklauseln. Diese Klauseln sind Bestandteil Ihres Arbeitsvertrages.
Sie beschreiben bestimmte Pflichten, die Arbeitnehmende gegeniliber dem Unternehmen ha-
ben. Grundsatzlich sind solche Klauseln nicht verboten. Sie miissen aber klar und deutlich for-
muliert sein. Die Bindungs- und Riickzahlungsklauseln diirfen Sie als Arbeitnehmenden nicht
unangemessen benachteiligen. Ganz konkret wird in diesen Regelungen festgelegt, dass Sie
Ihre Arbeitsstelle fiir einen bestimmten Zeitraum nicht wechseln diirfen. Sie werden an Ihren
Arbeitsplatz zeitlich ,gebunden” (= Bindungsklausel). Wechseln Sie trotz der jeweiligen Rege-
lung Ihre Stelle, miissen Sie damit rechnen, dass das Unternehmen die Riickzahlung eines be-
stimmten Betrags fordern (= Riickzahlungsklausel).

Achten Sie daher besonders auf solche Bindungs- und/oder Riickzahlungsklauseln und priifen
Sie, ob die Klauseln fiir Sie personlich angemessen sind. Sprechen Sie mit lhrer/m zukiinftigen
Arbeitgeber:in dariiber. Diese Klauseln finden Sie in lhrem Arbeitsvertrag oder in erganzenden
Dokumenten. Im Zweifelsfall kann ein Arbeitsgericht dartiber entscheiden, ob die Bindungs-/
Riickzahlungsklausel wirksam ist. Die Wirksamkeit des gesamten Arbeitsvertrags hangt davon
aber nicht ab. Lesen Sie daher das Arbeitsplatzangebot sowie den Arbeitsvertrag genau durch,
bevor Sie das jeweilige Dokument unterzeichnen. Uberlegen Sie, ob die Bestimmungen darin
und insbesondere die Bindungs- und Riickzahlungsklauseln zu lhren personlichen Vorstellun-
gen und lhrem Leben passen! Machen Sie sich bewusst, welche Regelungen welche Konse-
quenzen fiir Sie personlich haben.
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Mitbestimmung und Mitgestaltung im Unternehmen:
Arbeitnehmende haben in Deutschland Anspruch auf Mitbestimmung und Mitgestaltung in-
nerhalb der Entscheidungsprozesse lhres Unternehmens.

Bei offentlichen oder privaten Arbeitgebenden kdnnen Sie sich dazu an den Betriebs- oder
Personalrat wenden. Dabei handelt es sich um eine gewahlte, institutionalisierte Arbeiterneh-
menden-Vertretung in Betrieben, Unternehmen und Konzernen. Diese vertreten die Interes-
sen und Perspektiven aller Mitarbeitenden gegentiber der Leitungsebene. Es ist gesetzlich
geregelt, dass der Betriebsrat u.a. die Integration auslandischer Arbeitnehmer im Betrieb und
das Verstandnis zwischen ihnen und den deutschen Arbeitnehmern férdern, sowie MaBnah-
men zur Bekdmpfung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit im Betrieb beantragen kann,
Art. 80 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG.

In kirchlichen oder caritativen Einrichtungen nennt man das Organ fiir Mitbestimmung Mit-
arbeitervertretung (MAV). lhre gewahlten Mitglieder vertreten auch hier die Interessen der
Mitarbeitenden gegeniiber den Dienstgebenden. Ihre Aufgaben sind vergleichbar mit denen
von Betriebsraten. Rechtlich ist die MAV in den sogenannten Mitarbeitervertretungsgesetzen
geregelt - fiir die evangelische Kirche im Kirchengesetz liber Mitarbeitervertretungen in der
Evangelischen Kirche in Deutschland (MVG-EKD), in der katholischen Kirche in der Mitarbeiter-
vertretungsordnung (MAVO).

www.make-it-in-germany.com

www.bundesgesundheitsministerium.de

www.minor-kontor.de

Bei Unsicherheiten zu Bindungs- und/oder Riickzahlungsklauseln helfen lhnen un-
abhangige Anwalte des deutschen Arbeitsrechts. Es gibt die Moglichkeit, Beratungs-
beihilfe und Prozesskostenhilfe zu beantragen. So reduziert sich Ihr finanzielles Risiko.
Das Angebot ,Faire Integration” des IQ Netzwerks bietet Ihnen Beratung zum Thema an. Hier-
zu finden Sie in Kapitel 4.4 zusatzliche Informationen.
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4.1 Sozialversicherung in Deutschland -
Absicherung im Krankheitsfall

Wahrend lhrer Erwerbstatigkeit als Pflegefachperson in Deutschland sind Sie gesetzlich ver-
pflichtend in der sogenannten Sozialversicherung versichert. Die Sozialversicherung bildet
in Deutschland fiinf gesetzliche Versicherungen ab, die Sie fiir verschiedene Eintrittsfalle ab-
sichern: vor Krankheit, Pflegebediirftigkeit, Arbeitslosigkeit, Unfdllen sowie dem Rentenein-
tritt. Im Gegenzug werden Sie von den Versicherungen finanziell unterstiitzt, wenn Sie zum
Beispiel einen Unfall hatten oder Ihre Arbeit verlieren. In vielen Krankheitsfallen werden lhre
Kosten vollstéandig iibernommen.

Die Sozialversicherung umfasst die Gesetzliche Altesrentenversicherung, die Gesetzliche
Krankenversicherung, die Soziale Pflegeversicherung, die Gesetzliche Unfallversicherung
und die Gesetzliche Arbeitslosenversicherung.

Die Versicherungspflicht bedeutet, dass Sie bei Auslibung einer Tatigkeit als Arbeitnehmen-
de:r verpflichtet sind, Abgaben in die Sozialversicherung zu leisten. Diese werden in der Regel
ahnlich wie bei Steuern automatisch von lhrem Gehalt abgezogen. Die Hohe des Betrags stellt
einen gesetzlich festgelegten Prozentsatz dar. Sie hdngt also von Ihrem Gehalt ab. Die Abgaben
flieBen in den Haushalt der jeweiligen Versicherung.

In Deutschland besteht eine Krankenversicherungspflicht, Sie miissen sich daher bei einer
Gesetzliche Krankenkasse anmelden. Es steht lhnen frei, welche Versicherung Sie wahlen.
Es gibt in Deutschland aktuell 97 Krankenkassen (Stand Januar 2023). Die Leistungen der
jeweiligen Krankenkasse sind bundeseinheitlich geregelt und umfassen alle Leistungen, die
medizinisch notwendig sind. Unterschiede zwischen den Kassen bestehen in den Beitrags-
satzen und in den Zusatzleistungen. Durch den Abschluss einer Krankenversicherung sind Sie
automatisch auch pflegeversichert.

Einige Besonderheiten der jeweiligen Versicherungen werden hier vertiefend beschrieben:

Details zur Altersrentenversicherung:

In die Altersrentenversicherung zahlen Sie ein, um nach der Zeit Ihrer Erwerbstatigkeit eine mo-
natliche Rente zu erhalten. Die Hohe der Rente wird auf Basis lhres Einkommens zur Zeit lhrer
Erwerbstatigkeit ermittelt. Gezahlt werden hier die Beitragsjahre in Deutschland. Grundsatzlich
werden Renten der gesetzlichen Altersrentenversicherung auch ins Ausland gezahlt. Dies ist
dann der Fall, wenn Sie nach lhrer Erwerbstatigkeit in Deutschland wieder auswandern. In be-
stimmten Einzelfallen kann es jedoch zu Einschrankungen kommen. Daher ist es wichtig, dass
Sie sich rechtzeitig bei der Deutschen Altersrentenversicherung zu lhren individuellen Gegeben-
heiten informieren.
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Arbeitslosenversicherung:

Die Arbeitslosenversicherung zahlt Arbeitslosen ein regelmaliges Einkommen fiir einen be-
stimmten Zeitraum aus. Grundsatzlich miissen Sie dafiir meist ein Jahr lang innerhalb der
letzten zwei Jahre wahrend lhrer Berufstatigkeit versichert gewesen sein und auch wieder
Arbeit suchen.

@ Hier konnen Sie sich vertiefend informieren:

Weitere Informationen zu den Sozialversicherungen finden Sie unter anderem auf der Website
von Make it in Germany.

4.2 Infrastruktur der Migrations- & Integrationsberatung

@ Das sollten Sie wissen:

In Deutschland existiert ein groBes Angebot an Migrations- und Integrationsberatung. Einige
der wichtigsten Anlaufstellen finden Sie hier:

Seit 2005 férdert der Bund die Migrationsberatung fiir erwachsene Zugewanderte. Es handelt
sich um ein Angebot, das speziell fiir neu zugewanderte Migrant:innen konzipiert wurde.

mbeon Migrationsberatung ist ein digitales Angebot. Es bietet Ratsuchenden die Méglichkeit,
tber die mbeon-App eine Chat-Beratung in Anspruch zu nehmen. Hier kénnen Fragen rund um
das Ankommen in Deutschland, Arbeit und Beruf, Deutsch lernen, Gesundheit und Wohnen ge-
klart werden. Die Nutzung der Chat-Beratung ist kostenfrei, anonym und datensicher. Gleich-
zeitig werden als erste Orientierungshilfe in der App und auf dieser Webseite des BAMF um-
fangreiche Informationen zur Migration bereitstellt. Dariiber hinaus gibt es die Méglichkeit sich
personlich in einer MBE-Beratungsstelle beraten zu lassen.

Faire Integration ist ein bundesweites Beratungsangebot fiir Gefliichtete und Migrant:innen,
die nicht aus der EU kommen. Das Angebot umfasst Unterstiitzung bei sozial- und arbeits-
rechtlichen Fragestellungen. Durch eine praxisnahe Auswahl der Themen lernen Sie hier viel
Wissenswertes liber Aspekte wie zum Beispiel Lohn, Arbeitszeit, Urlaub, Kiindigung und Kran-
kenversicherung.
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In den Beratungsstellen finden Sie Rat zu konkreten Fragestellungen zu Themen rund um die
Arbeitsbedingungen im Job, in der Ausbildung und im Praktikum. Einige Beratungsstellen geben
Ilhnen bereits vor der Aufnahme einer Berufstatigkeit in Deutschland hilfreiche Hinweise und
weiterflihrende Informationen, die Ihnen bei lhren Fragestellungen weiterhelfen. In vielen Fallen
mussen Sie also noch nicht in Deutschland arbeiten, um Unterstiitzung in Anspruch zu nehmen.
Die Beratungsstellen bieten Ihnen auch Workshops wie Integrations- oder Sprachkurse an. Bei
weiterflihrenden Fragen zu Themen wie der Stellensuche oder dem Aufenthaltsstatus werden
Sie an spezialisierte Beratungsstellen und beratende Institutionen vermittelt.

Allgemeine Informationen zur Migrationsberatung finden Sie hier:
www.caritas.de

www.drk.de

www.der-paritaetische.de

Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat
www.bmi.bund.de

4.3 Politische, soziale, religiose und kulturelle Beteiligungsmoglichkeiten

In Deutschland kénnen Sie auf vielfaltige Weise politisch, sozial, religiés oder kulturell aktiv
werden. Ein erster Einstieg flir das Auffinden von Beteiligungs- und Unterstiitzungsmaoglich-
keiten bietet die Seite der Beauftragten der Bundesregierung fiir Migration, Fliichtlinge und

Integration.

Auch auf lokaler Ebene gibt es hdufig kommunale Integrationsbeauftragte, die sich fiir die ge-
sellschaftliche Teilhabe aller in Deutschland lebenden Menschen einsetzen. Sie sind zentrale
Ansprechpersonen in der jeweiligen Region und kdnnen Sie gegebenenfalls mit weiteren Ak-
teuren vernetzen.

Soziale und kulturelle Teilhabe ermdglichen Ihnen auch Migranten(selbst)organisationen.
Haufig bieten die Auslandsvertretungen der jeweiligen Region (Botschaften, Konsulate) eine
Ubersicht iiber bestehende Organisationen und Vereine. In den letzten Jahren haben sich da-
bei auch einige Gruppen von Personen zusammengefunden, die als Pflegefachpersonen nach
Deutschland kamen.

Eine weitere wichtige Saule bilden die 6rtlichen Glaubensgemeinden / Kirchengemeinde und
Musik-/ Sport oder Kulturvereine in Ihrem Wohnort.

Ganz gleich, ob Sie sich bei Musik und Schauspiel vergniigen, zu einem Festival, aufs Volksfest
oder zur Kirmes gehen mochten - irgendwo in Deutschland gibt es ganz sicher das Richtige.
Informationen finden Sie hier: www.deutschland.de

Die Charta der Vielfalt bringt die Anerkennung, Wertschatzung und Einbeziehung von Diversity
in der Arbeitswelt voran und bietet in diesem Bereich viele Informationen und auch Veranstal-
tungen: www.charta-der-vielfalt.de

Im Zentrum der Arbeit der Bundeszentrale fiir politische Bildung steht die Férderung des Be-

wusstseins fiir Demokratie und politische Partizipation durch Tagungen, Kongresse Festivals,
Messen, Ausstellungen, Studienreisen, Wettbewerbe, Kinoseminare und Kulturveranstaltun-

gen sowie Events: www.bpb.de
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4. Ankommen & Leben in Deutschland

4.4 Neutrale Beratung und sonstige Unterstiitzung

@ Das sollten Sie wissen:

Unabhéngig von den Informationen, die Sie von lhren Arbeitgebenden oder lhrer Agentur er-
halten, haben Sie ebenfalls die Moglichkeit, sich bei neutralen Beratungsstellen zu informieren.

In Deutschland gibt es eine groBe und weitgefacherte Beratungs- und Unterstiitzungsland-
schaft, die groBtenteils auch kostenlose und neutrale Hilfs- und Beratungsangebote zur Ver-
fligung stellt.

Einige der Angebote sind hier aufgefiihrt. Scheuen Sie sich nicht, diese anzunehmen - Sie kén-
nen in verschiedenen Situationen sehr hilfreich sein.

@ Hier konnen Sie sich vertiefend informieren:

Erstberatung auch schon aus dem Ausland:
Hotline Arbeiten und Leben in Deutschland

Das Netzwerk ,Arbeit und Leben” zur Beratung auslandischer Beschéftigter wurde zum fach-
lichen Austausch, zur Qualifizierung und zur gemeinsamen Offentlichkeitsarbeit gegriindet.
Die Beratung ist auf verschiedenen Sprachen maoglich (meist Deutsch, Englisch, Franzésisch,
Spanisch, Polnisch, Ukrainisch, Kroatisch, Russisch, Tiirkisch oder Arabisch).
www.arbeitundleben.de

Beratungsstelle Ban Ying:

Ban Ying elV. ist eines der dltesten Frauenprojekte gegen Menschenhandel in Berlin. Sie un-
terstiitzt auf zwei Wegen Migrant:innen, die Erfahrungen von Gewalt, Ausbeutung oder Men-
schenhandel gemacht haben. Durch Offentlichkeitsarbeit, Fortbildungen fiir Behdrdenmit-
arbeiter:innen, wissenschaftliche Auswertung und Advocacyarbeit setzen sie sich fiir eine
gleichberechtigte gesellschaftliche Teilhabe von Migrant:innen ein. Durch sozialarbeiterische
Beratung und Begleitung werden die Migrant:innen in der Durchsetzung ihrer Anliegen und
Rechte unterstiitzt. Neben der Koordinations- und Beratungsstelle gibt es eine Zufluchtswoh-
nung, in der Betroffene von Frauenhandel untergebracht werden kénnen.

www.ban-ying.de

Handbook Germany gibt in Form von Videos und Texten Antworten von A-Z zum Leben in
Deutschland. Dabei konnen Sie zwischen diesen sieben Sprachen wahlen: Deutsch, Arabisch,
Englisch, Persisch, Tiirkisch, Franzdsisch, Paschto und Russisch. Im Handbook Germany finden
Sie wichtige Tipps, unter anderem zu den Themen Asyl, Wohnung, Gesundheit, Arbeit und Aus-
bildung, Kita und Studium. Auf den lokalen Seiten finden Sie au3erdem passende Ansprechper-
sonen in lhrer Region. Hier ein Beispiel: Wie funktioniert das deutsche Pflegesystem?

Nicht zuletzt empfiehlt sich auch das YouTube-Angebot des Deutschen Gewerkschaftsbundes
(DGB) zu arbeitsrechtlichen Themen.

Das Forderprogramm |IQ - Integration durch Qualifizierung arbeitet an der Zielsetzung, die
Integration von erwachsenen Menschen auslandischer Herkunft in den Arbeitsmarkt zu ver-
bessern. Von zentralem Interesse ist, dass im Ausland erworbene Berufsabschliisse haufiger in
eine nachhaltige und bildungsadaquate Beschaftigung miinden. Die IQ-Netzwerke bieten somit
zahlreiche regionale Angebote an: www.netzwerk-iq.de

-23-


https://www.bamf.de/DE/Service/ServiceCenter/ThemenHotlines/ArbeitenUndLeben/arbeitenundleben_node.html
http://www.arbeitundleben.de/
https://www.ban-ying.de/
https://handbookgermany.de/de/videos/explainer-videos/nursing-care.html
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Die Giitegemeinschaft stellt sich vor

Die Giitegemeinschaft ,Anwerbung und Vermittlung von Pflegekraften aus dem Ausland eV."
setzt sich fur eine ethisch vertretbare, faire und nachhaltige Anwerbung und Vermittlung von
Pflegefachpersonen, die nach Deutschland migrieren, ein.

Sie vergibt das RAL Giitezeichen ,Faire Anwerbung Pflege Deutschland”. Das Giitezeichen
konnen private Personalvermittlungsagenturen sowie Gesundheits- und Pflegeeinrichtun-
gen, die eigenstandig Pflegefachpersonen aus dem Ausland nach Deutschland anwerben, be-
antragen. Wer das Giitezeichen ,Faire Anwerbung Pflege Deutschland” tragt, hdlt wichtige
Grundsatze ein. Diese Anforderungen sind tiber Giitebereiche mit einzeln tiberpriifbaren Indi-
katoren in einem Anforderungskatalog aufgeschliisselt. Der Anforderungskatalog wird regel-
malig aktualisiert.

Sechs leitende Prinzipien des Anforderungskatalogs

fir die Uberpriifbarkeit
NACH \
) LEITENDE
HALTIGKEIT PRINZIPIEN

des Vermittlungsprozesses
fur Pflegefachpersonen

und Partizipation

TRANSPARENZ BEGRENZUNG
ﬁzjt&gngn’ Leistungen des wirtschaftlichen Risikos

fur Pflegefachpersonen

Fur die Qualitatssicherung und die Weiterentwicklung des Anforderungskatalogs sind wir
auch auf lhre Mithilfe angewiesen! Sie konnen den aktuell geltenden Anforderungskatalog
in deutscher und englischer Sprache hier einsehen.

Wenn Sie gerne Ihre Erfahrungen mit der Vermittlung als Pflegefachperson aus dem Ausland nach
Deutschland mit uns teilen wollen, kénnen Sie eine E-Mail an ann-christin.wedeking@kda.de oder
info@faire-anwerbung-pflege-deutschland.de senden.

Wir freuen uns auf lhre Nachricht!
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1. Off to Germany?!

Have you completed vocational training or a degree in nursing and are considering
continuing your professional career as a nurse in Germany? You may have been
approached by a Personnel service agency or a language school about the option
of working as a nurse in Germany.

In recent years, the possibilities for nurses from other countries to migrate to work in Germany
have increased. The worldwide shortage of skilled workers is also noticeable in Germany.
In future, around 307,000 nursing positions will be unfilled and an additional 130,000 geri-
atric nurses will also be needed. This results in a need for around 500,000 nurses by 2035.
The increasing demand for nurses calls for new solutions for healthcare and nursing facilities.
As aresult, Germany sees increased opportunities in international labour migration of nurses.

What does this mean for you as a nurse who wants to work in Germany?

The shortage of skilled workers will increasingly encourage more employers from the broad
occupational field of healthcare and nursing to recruit nurses from abroad. To ensure that hos-
pitals and care facilities can continue to provide care in the future, the skills you bring with you
to Germany as a nurse are of great importance. Labour migration can be promising for you and
provide career development opportunities. However, it is also a lengthy process that should be
carefully considered and planned.

After careful research, you can decide for yourself whether you want to work as a nurse in
Germany in the future. If you are well informed before you set off for Germany, you can prevent
complications and delays. Several factors play an important role in choosing your future work-
place. For example, these include the state of the labour market, but also the professional
development opportunities as a nurse in the respective region.

This brochure contains detailed information on conditions in Germany. On the next pages,
you will get an initial overview of your options as a nurse who would like to work in Germany.
Special features of nurses in Germany are discussed as well as the procedures and processes
of labour migration, with which you will have to deal. It also provides information on arriving
and living in Germany with helpful tips and further links.

Consider this brochure as an introduction to further research. Please do not rely on simplistic
or generalised descriptions or promises. The more information you obtain from trustworthy
sources, the better prepared you will be for living and working in Germany.

Have fun exploring your possibilities as a nurse in Germany!

You can find out about the labour market situation in the field of nurses in Germany on the home-
page of the Federal Employment Agency (,Bundesagentur fiir Arbeit"): statistik.arbeitsagentur.de



https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Berufe-auf-einen-Blick/Berufe-auf-einen-Blick-Anwendung-Nav.html
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2. Information about the Career Field: Healthcare in Germany

2.1 Areas of work for nurses in Germany

Nursing as a profession is not practiced in the same way all over the world. Both the
areas of activity and the working environment of nurses differ worldwide. For exam-
ple, there are also some distinctive elements in Germany. This chapter gives you an
initial idea of what this can mean for you. You will also learn the basics about work-
ing as a nurse in Germany.

@ Here's what you should know:

You should know in advance that healthcare professionals in Germany work in different
settings:

° Inpatient acute care (for example, in hospitals)

Inpatient long-term care (for example, long-term care facilities)

Outpatient care (for example, outpatient care for private individuals at home)
Medical rehabilitation (outpatient & inpatient)

Palliative care (outpatient & inpatient)

Primary care facilities in close cooperation between nurses, doctors and other health profes-
sionals as a first point of contact in care do not exist in Germany. The first point of contact is
usually the general practitioner. On the other hand, nurses are only employed in primary care
in exceptional cases. The main areas of work of other nurses are mainly in hospitals, long-term
inpatient care facilities or outpatient care services.

Another distinctive element in Germany is the separation between the acute care of people
with diseases and traumas and the long-term care of people with a permanent need for care.
These special features result in differences for your future field of activity, your everyday nursing
routing work and your co-operation with other healthcare professions. These differences are
discussed in detail in Chapter 24.

@ You can find out more here:

Further information on healthcare professions in Germany can be found on the information
portal of the Federal Government: Make it in Germany

The Integration through Qualification Network (IQ Network) has also compiled a dossier on
all aspects of care in Germany.



https://www.make-it-in-germany.com/de/arbeiten-in-deutschland/gefragte-berufe/pflegekraefte
https://www.netzwerk-iq.de/fileadmin/Redaktion/Downloads/IQ_Publikationen/Allgemeine_Publikationen/IQ_Themendossier_Pflege_DE.pdf
https://www.netzwerk-iq.de/fileadmin/Redaktion/Downloads/IQ_Publikationen/Allgemeine_Publikationen/IQ_Themendossier_Pflege_DE.pdf
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2. Information about the Career Field: Healthcare in Germany

2.2 Nursing Professions in Germany - Vocational Qualifications and Educational Pathways

@ Here's what you should know:

For alongtime, nursing professionsin Germany involved purely vocational training. Even today,
vocational qualification is still predominantly the form of training. Only approx. one to two per-
cent of all nurses in Germany currently have a degree in nursing'. Since 2020, there has been
auniformprofessional qualificationwiththetitle"Nurse"as,Pflegefachmann”/,Pflegefachfrau”.
This profession is regulated by the Nursing Professions Act (“Pflegeberufegesetz” PfIBG).
This vocational qualification imparts comprehensive nursing skills. The competences acquired
here are intended to enable them to care for people of different age groups in different fields of
health care.

The term “Pflegefachmann” / “Pflegefachfrau” thus replaces the three previous professional
titles with a focus on different age groups:

"Paediatric nurse", "Nursery nurse" and "Geriatric nurse".

At the same time, the possibility of a course of studies to become a nurse (,Pflegefachmann”
/ .Pflegefachfrau”) was also introduced throughout Germany. Previously, this was only possi-
ble via individual exemplary locations. Since 2020, a nurse can therefore acquire a Bachelor's
degree as a nurse (,Pflegefachmann” / ,Pflegefachfrau” ) via a so-called primary qualifying
course of study. The first graduates are expected in 2023.

Nursing professions such as Advanced Practice Nurses (e.g. Community Health Nurses, Clinical
Nurse Specialists, Nurse Practitioners) with a Master's degree are only very sporadically and
model-like spread. Individual examples are in acute inpatient care — especially at university
hospitals. In primary care, nurses are only active within the framework of exemplary projects
(see Chapter 2.5).

@ You can find out more here:

Further information on nursing training in Germany can be found here, for example:
www.pflegeausbildung.net

Further information on primary qualifying courses as a nurse (,Pflegefachmann” /
.Pflegefachfrau”) in Germany: https://www.pflegeausbildung.net/alles-zur-ausbildung

! Meng, Peters & Dorin (2022): Initial analyses of the Federal Institute for Vocational Education (BIBB) nursing panel:
An up-to-date overview of nursing degree programmes leading to professional qualifications. Federal Institute for
Vocational Training (BIBB), Bonn. Accessed at: https://datapool-bibb.bibb.de/htmlpages/780291.html



https://www.pflegeausbildung.net/
https://www.pflegeausbildung.net/alles-zur-ausbildung/pflegestudium/uebersicht-der-studiengaenge.html
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2. Information about the Career Field: Healthcare in Germany

2.3 Tasks of Nurses

The areas of activity and responsibility of nurses in care differ internationally. In connection
with the dominant vocational nursing education in Germany, there are major differences
from other health systems in which nursing professionals work.

As a nurse you care for and look after people in every phase of life. Their tasks include a wide range
of nursing activities. These include (based on the training objective):

Evaluation & determination of individual care needs & planning of care,

Organisation, design & control of the care process,

Performing care & documenting the measures applied,

Analysis, evaluation, assurance & development of the quality of care,

Evaluation of needs & performance of preventive & health-promoting measures,

Counselling, guidance & support for people in need of care in their individual dealings

with health, illness, independent living & everyday life skills with their social caregivers,

. Maintaining, restoring, promoting, activating and stabilising the individual abilities of
the people being cared for as part of rehabilitation concepts and in the event of cogni-
tive impairment,

. Initiation of immediate life-saving measures until the doctor arrives & implementation

of measures in crisis and disaster situations.

However, you may no longer be allowed to carry out activities in Germany that you have previ-
ously carried out independently.

Basic nursing activities have a high priority in German hospitals and care facilities and their
understanding of nursing care. Therefore, the following activities are not exclusively carried
out by nursing assistants or relatives, but also belong to a large extent to the area of respon-
sibility of a nursing professional:

Personal hygiene

Nutrition

Mobility

Preventive measures (prophylaxis)
Promoting independence

You can find additional information about this topic here, for example at:

Short description of a nurse’s duties from the Federal Employment Agency
(,Bundesagentur fiir Arbeit”) berufenet.arbeitsagentur.de

Short description of paediatric nurse from the Federal Employment Agency
(,Bundesagentur fiir Arbeit”) berufenet.arbeitsagentur.de



https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/beruf/132173
https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/beruf/27357
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2. Information about the Career Field: Healthcare in Germany

2.4 Everyday Nursing in German Healthcare and Nursing Institutions

Notonlythe skillsand tasks, but also the daily nursing routine of a nurse are different worldwide.
Other structures and processes at the ward, nursing standards and protocols or the design
of interprofessional cooperation can create uncertainty and irritation at the very beginning.

The following section gives you an insight into possible special features.

There is no such thing as "care" as a unique position in Germany. Each facility has devel-
oped its own structures, procedures and routines to ensure the best possible care for their
specific conditions. The daily nursing routine differs primarily between specialist areas, the
facilities and the working environment. In addition, there are diverse regional differences and
state-specific regulations. Nevertheless, it is possible to identify overlapping structures that
often differ from the daily nursing routine of other countries.

Differences between hospital and inpatient long-term care from a nursing perspective:
Everyday nursing in hospitals is geared towards the acute care of ilinesses, ailments or inju-
ries of people of all ages. Nurses work in direct patient care on the wards or in functional
areas, such as an operating theater or the emergency room. To treat patients, the nurses work
daily with doctors and sometimes also with other health professionals.

In contrast, inpatient long-term care provides care for people who are no longer able to man-
age their everyday life on their own. This concerns people with long-term physical or cognitive
impairments, such as people with dementia related diseases or multimorbidity. They usually
live in these institutions for a long period of time. Therefore, the people to be cared for are
also referred to as "residents". Everyday care is geared towards maintaining and supporting
independent living. Cooperation with doctors takes place only in case of medical need. These
are mainly outpatient general practitioners and specialists. The institutions usually do not
employ their own doctors. Residents go to hospital for more complex medical treatment.

In both professional fields, care is supported by nursing assistants, trainees and colleagues
in care and assistance professions as well as volunteers. Support from relatives, on the other
hand, is less prominent. Relatives usually only make regular visits to these facilities and occa-
sionally take on nursing activities during their stay.

Division of Labour in Patient Care

The division of labour may differ from your nursing experience: As a rule, each nurse takes on
the same tasks in care. Functional care with a fixed division of tasks is rare. Each nurse has
the same responsibility for care. Different from a Senior Nurse, a Ward Manager is not always
involved in patient care. They have rather a coordinating role and, for example, take care
of scheduling.
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2. Information about the Career Field: Healthcare in Germany

Working Hours

Each institution has different working time models. The majority of nurses in Germany work
part-time with partly individual solutions for working time. Nevertheless, nursing in Germany
takes place predominantly in a three-shift model: In most cases, there are early, late and night
shifts in addition to additional intermediate shifts.

2.5 Professional Development Opportunities in Nursing in Germany

Labour migration to Germany for nursing offers you various career opportunities. There are
many opportunities for continuing education and training in the field of nursing in Germany.

Further training and continuing education opportunities
If you are recognised as a nurse in Germany (see Chapter 3.3), a wide range of further training
and continuing education courses is available for you to expand your nursing skills.

If you would like to work in intensive care or in the operating theatre, for example, there is
the possibility of continuing specialist training in the areas of intensive and anaesthesia care
or oncology.

Further opportunities for professional development include further training and continuing
education in kinesthetics or wound care. Address your wishes to your (future) employer to
clarify existing training opportunities at an early stage.

Compared to courses of study for qualification as a nurse, management courses of study are
very common in Germany. They usually build on the vocational training as a ,Gesundheits-
und Krankenpfleger/ -in“ or ,Pflegefachmann”/ ,Pflegefachfrau”.

If you are interested in continuing your studies in Germany, you should inquire in advance
whether all the prerequisites for taking a course of study have been met. It may be that your
professional qualification (including a Bachelor of Science in Nursing) does not entitle you
to enroll in a Master's degree program. This is related to the professional recognition of your
professional qualification in Germany. You can find additional information in Chapter 3.3.

You can find an overview of your options here, for example:

Opportunities for further training and continuing education from the Federal Employment
Agency (,Bundesagentur fiir Arbeit”): berufenet.arbeitsagentur.de

Information on qualification and further training opportunities as a carer in Germany:
www.pflegeausbildung.net as well as www.pflegestudium.de



https://web.arbeitsagentur.de/berufenet/
https://www.pflegeausbildung.net
https://www.pflegestudium.de
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index%3BBERUFENETJSESSIONID%3DaoumQbQD-tfrXpoNJqOcpW
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2. Information about the Career Field: Healthcare in Germany

2.6 Professional and Trade Associations

A professional association is a free and independent representation of interests. The mem-
bers of a professional association have the same or a related profession. With the help of the
association, the interests of an occupational group can be brought together and it is easier to
assert demands against employers or the public.

The healthcare sector in particular is characterised by interprofessional cooperation with other
healthcare professionals. A commissioned representation of the interests of nurses can help
to assert their interests against other healthcare professionals and contribute to the further
professionalisation of care.

The interests of internationally recruited nurses are also important to such a professional asso-
ciation. In order to bring these together and to defend their rights, some internationally recruited
nurses in Germany are joining forces.

However, it should be noted that in Germany there is no obligation to be a member of a profes-
sional association. As a result, not all nurses in Germany are organised for professional policy
purposes. There is no professional register of registered nurses in Germany either.

The professional associations are committed to the future of the nursing profession and have
defined the following priorities:

Adapting the training and further training of nurses to current requirements,

. Make nursing more attractive as a field of study with the aim of equalisation with doc-
tors and an upgrading of the nursing profession,

. Intergenerational communication, improvement through closer collaboration between
all healthcare stakeholders, patients and carers,

. Sustainable working conditions through better integration and digitalisation.

In Germany, there are a large number of professional associations for the nursing sector.
Some selected professional associations for nursing professions can be found here:

German Nursing Council
www.deutscher-pflegerat.de

German Professional Association for Nursing Professions
www.dbfk.de

German Society for Specialist Nursing and Functional Services
www.dgf-online.de

German Professional Association for Geriatric Nursing
www.dbva.de

Nursing Association of the German Red Cross
www.rotkreuzschwestern.de



https://deutscher-pflegerat.de/verband/mitgliedsverbaende/
https://www.dbfk.de/de/index.php
https://www.dgf-online.de/
http://www.dbva.de/
https://www.rotkreuzschwestern.de/ueber-uns/fachverband-fuer-professionelle-pflege
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3. The Process of Economic Migration: Procedures and Process

3.1 Pathways to Economic Migration: Recruitment & Placement

Labour migration to Germany is a process that requires good planning and entails
bureaucratic hurdles. The following chapter gives you an overview of the steps and
procedures to be followed. It begins with the first steps in your country of origin and
extends to permission to work as a nurse in Germany.

In the wake of the increasing shortage of skilled workers, more and more German healthcare
and nursing companies are striving to recruit nurses worldwide. There are various ways for com-
panies to do this: A distinction is made between state-organised recruitment and private-sec-
tor recruitment.

State-organised recruitment

Nurses with a professional qualification acquired abroad can be contacted by the Central
International and Specialist Placement Agency (,Zentrale Auslands- und Fachvermittlung”,
in short: ZAV) of the Federal Employment Agency, even before an equivalence of the profes-
sional qualification acquired abroad with a reference occupation has been established. These
are specific bilateral agreements between countries with a view to intensifying intergovern-
mental cooperation.

Such mediation arrangements were also used, for example, in the context of the Triple Win
project. Since 2013, the German Society for International Cooperation (,Gesellschaft fiir
Internationale Zusammenarbeit” (GlZ)), together with the ZAV, has organised the process of
recruitment, preparation and arrival of internationally recruited nurses as an overarching pro-
cess. Project locations of Triple Win are among others Bosnia and Herzegovina, Philippines,
Tunisia, Indonesia, Jordan or Kerala (India).

Private-sector recruitment

In addition to state-organised recruitment, German healthcare and nursing companies also
have the option of independently recruiting nurses from other countries and attracting them
to Germany for labour migration. They can either organise this recruitment process themselves
or they can hire a recruitment agency to take over the recruitment process, partially or entirely.
Increasingly, therefore, the health and care companies or recruitment agencies are starting
to take notice of you. You may have already been approached by them or have heard of other
reports on experiences from persons in your field.

In addition, you also have the opportunity to carry out your own immigration and recognition pro-
cedure and to start looking for a future employer in Germany on your own. The Federal Office
for Migration and Refugees (,Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge” (BAMF)) supports you
in finding a suitable healthcare and nursing company in Germany via the Working and Living in
Germany hotline. The following section (Chapters 3.2 to 3.4) explains in more detail which pro-
cedural steps you must go through to enter Germany and gain professional recognition.

You canfind more information on your options for labour migration on the website of the Federal
Office for Migration and Refugees (BAMF): www.bamf.de and on the website of "Make it in
Germany": www.make-it-in-germany.de
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3.2 Procedures & Process for Your Labour Migration: Possibilities for Entering Germany

To enter Germany as an internationally recruited nurse from a third country, you need a visa
based on a residence permit. This permit is awarded to you for the purpose of your stay. If you
wish to continue your professional activity as a nurse in Germany, this is usually the "stay for the
purpose of gainful employment" in accordance with §18 of the Residence Act (AufenthG).

However, before you can work as a nurse in Germany, it is imperative that you undergo a recog-
nition procedure (see Chapter 3.3). If your nursing qualification is not recognised immediately,
you first enter for participation in a recognition measure. For this purpose, you will be issued
with a temporary residence permit for the purpose of professional recognition in accordance
with § 16d of the Residence Act (AufenthG).

The Skilled Workers Immigration Act (,Fachkrafteeinwanderungsgesetz” (FEG)) has opened up
the possibility for internationally recruited nurses to speed up their entry procedures. This is reg-
ulated by § 81a of the Residence Act (AufenthG). Do you have a specific job offer? In this case,
employers can apply for a "fast-track skilled worker procedure” for you against payment of a fee.

Fast-Track Skilled Worker Procedure:

In the accelerated skilled labour procedure in accordance with Section 81a AufenthG for
Section 18 and Section 16d AufenthG, the immigration authority plays a key role together with
the employer. Both are responsible for coordinating and bundling all application procedures
and the respective (central) immigration authority is the central point of contact in the pro-
cess. In addition, it assumes the examination of all applicable requirements and the initiation of
the procedure for recognition, employment permit and visa issuance. The authorities involved
are bound by relatively short time limits throughout the procedure. Overall, the fast-track pro-
cedure for skilled workers usually does not last longer than four months. However, it should be
noted that the authorities must comply with these deadlines only if all the necessary documents
are available.

For example, the exact deadlines in the procedure are explained step by step on the pages of
Make it in Germany.

As an alternative to the fast-track procedure for skilled workers, there are three other entry options:

(M The"regularentry procedure"accordingto § 18 or §16d of the Residence Act (AufenthG) or

(2) Entry as part of a recognition partnership (from March 2024) or

(3) Entry on the basis of a mediation agreement of the Federal Employment Agency accord-
ing to § 16d para. 4 AufenthG within the framework of state-organised recruitment
(see Chapter 3.1).

Regular Entry Procedure according to §18 or §16d of the Residence Act (1)

In contrast to the accelerated skilled worker procedure, the applications in the regular entry
procedure are not bundled at the (central) immigration authority, but are applied for and per-
formed by you as a skilled worker at the German embassy in your home country. The deadlines
for the authorities involved are much longer. The recognition and residence procedure must
therefore be initiated separately from each other at the relevant competent authority.

As a qualified nurse abroad, you can submit the application for recognition to your local recog-
nition authority before you enter Germany (for more information, see Chapter 3.3). The result of
the recognition procedure decides on the residence permit and the issuance of the visa.
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A) Entry for the Purpose of Recognition in accordance with § 16d of the Residence Act

If you are granted partial recognition of your professional qualification as part of the recognition
procedure, an entry visa in accordance with § 16d AufenthG must be applied for at your German
foreign representation in your country of origin (German embassy or consulate general).

Once you have arrived in Germany, an application for a residence permit pursuant to § 16d (3)
AufenthG must be submitted to your local immigration authority in Germany on the basis of
your entry visa.

B) Entryforthe Purpose of Gainful Employmentinaccordance with § 18 of the Residence Act
If you are granted full recognition of your professional qualification as part of the recognition
procedure and you meet the linguistic requirements (see Chapter 3.5), you can apply for an entry
visa in accordance with § 18 AufenthG at your German foreign representation in your country
(German embassy or consulate general).

Once you have arrived in Germany, an application for a residence permit pursuant to § 18
AufenthG must be submitted to your local immigration authority in Germany on the basis of
your entry visa.

It should also be noted during the regular entry procedure that you must already have a concrete
job offer from your prospective employer in Germany before entering the country. As a rule,
a fixed employment contract is not required.

You can also find more detailed information as well as other prerequisites and deadlines in the
regular procedure on the pages of Make it in Germany.

Entry as part of a recognition partnership (2)
From March 2024, the recognition partnership will make it possible to obtain a residence permit
to practice your nursing profession and to perform the necessary recognition procedure only
after entry, without the need for a partial equivalence decision. The granting of a visa is linked to
the obligation between you and your future employer to apply for recognition after entering the
country and to actively pursue the procedure.

Entry on the basis of Mediation Agreements with the Federal Employment Agency (3)

There has also been the possibility of entering Germany within the framework of mediation
agreements of the Federal Employment Agency with employment services of selected coun-
tries of origin. This option is legally stipulated in § 16d para. 4 of the Residence Act (AufenthG).
The visa issued for entry does not require a completed individual recognition procedure. This dif-
fers from the procedures mentioned above.

For more information on the fast-track skilled worker procedure, please visit the homepage of
Make it in Germany.

The Working and Living in Germany hotline also supports the Federal Office for Migration and
Refugees (,Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge” (BAMF)) in the regular entry procedure.

Detailed information of the IQ network for entry within the framework of mediation agree-
ments can be found here: German version or English version.
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3.3 Recognition Procedure

The nursing profession of the nurses (,Pflegefachmann®/ ,Pflegefachfrau®) is a "regulated
profession”, which means that education and training are prescribed by the state. In order
to be able to work as a nurse in Germany, you need a state permit to use the German profes-
sional title of a nurse (,Pflegefachmann®/ ,Pflegefachfrau®). For this permission, internation-
ally recruited nurses must meet two requirements:

(1) The equivalence of the nursing qualification with the German nursing qualification
(= professional recognition) and

(2) language skills required for the exercise of the profession (see Chap. 3.5).

Only when both requirements (1+2) have been met will internationally recruited nursing profes-
sionals be granted a licence to use the professional title "Pflegefachmann” / "Pflegefachfrau”
(in short: professional practice permit).

Milestones for obtaining a licence to practise - Application for recognition of the equivalence of
your nursing qualification acquired abroad

There are two ways to do this:

A) As explained in Chapter 3.2, you should apply for recognition of the equivalence of your
nursing qualification acquired abroad before you enter Germany. The application is submitted to
the local competent authority for professional recognition at your future place of work in Germany.
In the fast-track procedure, the recognition procedure is automatically initiated and forwarded by
the immigration authority to the competent authority.

When you submit an application, care must be taken to specify a reference profession.
This corresponds to the German equivalent of your nursing qualification acquired abroad:
As arule, this is German vocational training as a ,Pflegefachmann”/ ,Pflegefachfrau” accord-
ing to the Nursing Professions Act (PfIBG).

Until 2024, the reference profession of the old professional profile as a ,Gesundheits- und
Krankenpfleger/ in“ may also be possible.

B) Entry and employment within the framework of a recognition partnership (so-called
residence permit for employment with accompanying professional recognition): From March
2024, the recognition partnership will enable you to perform the necessary recognition proce-
dure in parallel with the Federal Employment Agency (Section 16d (3a) of the Residence Act)
only after you have entered Germany. In contrast to option A, in this case it is not necessary to
initiate a recognition procedure or to have a decision on partial equivalence before entering
the country. The granting of a visa is based on a commitment between you as a nurse and your
future employer to apply for recognition after entry. The basic requirements for the recogni-
tion partnership are, in addition to the employment contract, the existence of a professional
qualification that has required at least two years of training or a university degree (both must
be recognised by the respective country of training), as well as German language skills at
level A2. The residence permit is usually issued for one year and can be extended for up to
three years.
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Determination of Equivalence

To obtain professional recognition, your documents (certificates, diplomas, transcript
of records, etc.) are first checked by the competent authorities in the "equivalence test"
(.Gleichwertigkeitspriifung”). The theoretical and practical content of your education and
training is compared with the content of German nursing education and training.

The nursing profession is not practiced in the same way in all countries. Education and train-
ing also differ. It is therefore possible that you may still lack certain training content that is
a prerequisite for working as a nurse in Germany.

However, if you meet all the requirements, your professional qualification will be recognised.
If you also have German language skills (see Chapter 3.5), you will receive a professional
licence to practice as a nurse in Germany.

In many cases, however, there is still a lack of training content that you can make up for at the
beginning of your stay in Germany. These are recorded in writing by means of an assessment
notice (colloquially also referred to as a "deficit notice"). If necessary, it also specifies which
content you still have to make up for with the help of a compensatory measure.

Measures to Compensate for Substantial Differences to Achieve Equivalence

There are two ways to compensate for the lack of training content ("deficits") by means of
a compensatory measure. This is regulated by §40 paragraph 3 sentence 2 of the Nursing
Professions Act (PfIBG). As a nurse with a professional qualification acquired abroad, you have
the right to choose between an adaptation course or a knowledge test:

Adaptation Course

In accordance with § 44 of the Training and Examination Ordinance for Nursing Professions
(PfIAPrV), the differences found in your degree are compensated individually in an adapta-
tion course. The competent authority shall determine the duration and content of the adap-
tation course. In an adaptation course, the differences identified are made up for in a targeted
manner. Adaptation courses usually consist of specialist lessons and practical assignments.
It ends with a final discussion on the content of the course. Adaptation courses must be
approved by the competent authority and may only be offered by state-recognised nursing
schools and educational institutions.

Knowledge Test

The knowledge test is a state test according to § 45 of the Training and Examination Ordinance
for Nursing Professions (PfIAPrV). It consists of a practical part and an oral part. The knowl-
edge test checks whether you have the necessary skills to practice the profession. It refers
to the essential contents of German education. You can prepare for the knowledge test in
special courses. The knowledge test may be repeated once.

Courses to prepare for the knowledge test are offered in Germany by various educational
institutions. They are not regulated by law because they are not mandatory.

Innovative course concepts already include language training during the compensatory
measures (e.g. through the cooperation of specialist and language lecturers; through lan-
guage mentors during practical assignments or through accompanying language courses).
These concepts often offer you the opportunity to familiarise yourself with your new work-
place during the compensation measure (e.g. through practical assignments during the com-
pensation measure).
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Granting of Permission to Use the Professional Title — Professional Licence

Once any necessary equalisation measures in Germany have been successfully completed
(=professional recognition (1)) and the necessary German language skills at the appropriate
level (see section 3.5) have been demonstrated (2), you will receive permission to use the pro-
fessional title "Pflegefachmann" / "Pflegefachfrau".

This professional licence enables you to pursue a qualified activity as a nurse in Germany.
However, it should be noted that your qualification (e.g. a Bachelor of Science in Nursing)
is virtually equated with German vocational training — it is equivalent to ,Pflegefachmann” /
.Pflegefachfrau”. Since the German nursing qualification is predominantly equivalent to voca-
tional training, you may not be entitled to pursue a further Master's degree with your degree
recognised in Germany.

@ You can find out more here:

The 1Q network has published a topic dossier on nursing with general information on professional
recognition of nurses.

Federal Institute for Vocational Training (,Bundesinstitut fiir Berufsbildung” (BIBBY)): Information on
the recognition of foreign professional qualifications in Germany

Recognition in Germany:
Federal Government Information Portal on the Recognition of Foreign Professional Qualifications

You can find out how you can have your professional qualification recognised and who is responsi-
ble for it using the recognition finder. Here you can find free advice centres.

Central Service Centre for Professional Recognition (,Zentrale Servicestelle Berufsanerkennung”
(ZSBA)):
Free advice and support in the recognition process

As part of the ProRecognition project, qualified nurses in 10 foreign countries are advised on pro-
fessional recognition (including Vietnam, Brazil, Colombia, Bosnia-Herzegovina, India, and Ukraine).

3.4 Subsequent Immigration of Family Members

@ Here's what you should know:

Moving to Germany could mean that you have to leave your family in the country of origin for the
time being during your recognition procedure in Germany. Talk to your future employer about
existing opportunities to support family reunification (of spouse and minor children) in order
to organise subsequent immigration of family members as quickly as possible. Employers can,
for example, assist you in researching the exact requirements for family reunification or sub-
mitting official documents to the competent authorities.

The legal basis for family reunification is regulated in §27ff of the Residence Act (AufenthG).
Family reunification is only possible if there is a registered marriage certificate and the income
can cover the living expenses of the whole family.

@ You can find out more here:

Make-it-in-Germany offers internationally recruited nurses information on family reunification
as well as a step-by-step guide.

The Federal Office for Migration and Refugees (,Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge”
(BAMF)) also offers you an overview of the possibilities of family reunification.
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3.5 Language in the Context of the Recognition Process

As explained in Chapter 3.3, not only the recognition of the nursing qualification acquired
abroad but also a certain German language level must be demonstrated for the granting
of the professional licence. Only with this are you entitled to pursue an activity as a nurse
in Germany.

For the issuance of the visa for participation in a compensatory measure in Germany according
to §16d AufenthG, German language skills at level B1 are often sufficient. Further language skills
can be developed in Germany.

The provisions of the linguistic requirements for granting a professional licence are currently
being redesigned. In some federal states, a B2 nursing language exam must be taken. Initially,
this specialised language test was introduced in Hamburg, Bremen, Mecklenburg-Western
Pomerania, Schleswig-Holstein, Lower Saxony, Bavaria and Rhineland-Palatinate (more infor-
mation here). In other federal states, general German language skills at level B2 are currently suf-
ficient. You need proof of the required language skills at the latest for the professional licence as
a recognised nurse. Check with your competent recognition authority for the exact regulations.

Participation in vocational language courses as part of the recognition process in Germany can
be funded, if necessary, via the "Regulation on the Professional German Language Promotion" -
(.Verordnung liber die berufsbezogene Deutschsprachférderung”in short, DeuFéV). The Federal
Office for Migration and Refugees (,Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge” (BAMF)) is respon-
sible for this. Employers can support you in obtaining information from the BAMF about possible
funding opportunities.

How can | recognise a language school with good German lessons outside Germany?

Your personal motivation as well as your previous knowledge and experience of learning a lan-
guage have aninfluence onyour learning success. Equally important are the quality of the teach-
ing and materials, the learning environment and the qualifications of your teacher. Various cri-
teria can help you to identify a language school with good German lessons. The Goethe-Institut
has compiled detailed recommendations that can give you orientation when choosing your
language school.

Digital Offers

In addition to conventional language courses, there are also digital support services for improv-
ing German language skills. For example, the following free services have been developed spe-
cifically for internationally recruited nurses:

One day German - in nursing

One day German —in nursing (,Ein Tag Deutsch in der Pflege”) is a free learning game from B1 for
the German language in the nursing profession with exercises on communication, vocabulary,
and structures, which are practiced with real nursing situations. Available as online version and

as app.

Educational games from the Goethe-Institut
The Goethe-Institut tries to support language acquisition with language learning games such as
Undercover Mission in the Hospital.

On the website of the IQ Competence Centre for Work-Related German Language, you will find
a collection of materials for the area of nursing, which can help you with language acquisition.
www.deutsch-am-arbeitsplatz.de

- 16 -


https://www.lfp.bayern.de/fachsprachenpruefung/
https://www.pflege-ndz.de/projekt-detailseite/entwicklung-und-erprobung-der-fachsprachpruefung-b2-pflege.html
https://www.pflege-ndz.de/projekt-detailseite/entwicklung-und-erprobung-der-fachsprachpruefung-b2-pflege.html
http://www.goethe.de/gutedeutschkurse
http://www.goethe.de/gutedeutschkurse
https://www.ein-tag-deutsch.de/
https://www.ein-tag-deutsch.de/
https://www.goethe.de/de/spr/ueb/umk.html
https://www.deutsch-am-arbeitsplatz.de/fuer-die-kursplanung/materialsammlung/materialsammlung-pflege

Faire Anwerbung
Pflege Deutschland

Fair Recruitment
Healthcare Germany

3. The Process of Economic Migration: Procedures and Process

3.6 Preparation for Employment: Rights & Obligations of Employees

As an internationally recruited nurse, you have both rights and obligations when it comes to
economic employment in healthcare in Germany. The following section is intended to provide
an overview of them. Your future employment contract plays a central role in this, in which sev-
eral aspects must be taken into account. Always read an employment contract with care and
inform yourself about your rights and obligations as an employee in Germany before signing it.

The employment contract is the legal basis for an employment relationship within Germany.
It defines the rights and obligations of employees.

It is important that you receive the following information before or during the conclusion of
the contract:

Names of the contracting parties (your name and that of the company)

Start and duration of the contract and applicable collective agreement

Information on the probationary period, if applicable

Place of work

Job description (your tasks on site)

Salary information

Information on working hours in hours per week and holiday entitlement in days per year
Information on mutual notice periods

If you are being recruited in Germany from abroad, the recruitment agency must inform you of
these points before the employment contract is concluded. You can refuse a job offer. You can
also negotiate individual amendments. This duty to provide information is prescribed by law.
Agents who have not been awarded the "Fair Recruitment Healthcare Germany" quality seal
must also comply with this. Compare different job offers!

Since 2022, a collective agreement must be applied in the care sector. These regulate the level
of wages. Framework conditions such as regulations on working hours, overtime, holidays etc.
can also be set out in collective agreements. If you work as a recognised healthcare profes-
sional in Germany, the same regulations apply to you as to colleagues with a German profes-
sional qualification!

In a collective agreement, you will be categorised into a pay group and experience level based
on your professional qualifications and experience. You will receive a salary in accordance with
the pay scale for the specified classification. If you work for a public-sector employer, you are
subject to the collective agreement for the public-sector care sector (TV6D Pflege). This can
be viewed online. Collective agreements do not have to be published online but must be made
available to you. The employment agency must also refer you to the collective agreement in the
job offer.

Do not sign an employment contract until you have read and understood it carefully. Make sure
you are well informed and compare the working conditions and remuneration.

Maximum Working Hours & Minimum Rest Periods — Occupational Health and Safety
Occupational health and safety is a priority in Germany to protect all employees. This includes,
among other things, the obligation to observe maximum working hours and minimum rest peri-
ods. Employers are responsible for compliance. According to the Working Hours Act (ArbZG),
a working day may not exceed an average of eight hours. However, an exception applies to
nurses: The maximum daily working time can be more than eight hours and can be extended
to up to twelve hours. After this above-average working time, employees must have at least
eleven hours of rest.
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Within this working time, there are also statutory break regulations (rest breaks). With a work-
ing time of six to nine hours, at least 30 minutes must be taken after work of more than nine
hours 45 minutes. It should be noted that the break must be taken after six hours of work at
the latest.

Rest periods must also be observed between two work shifts. Normally, this is at least eleven
hours; the rest period can be reduced to ten hours in nursing. In this case, longer rest periods
must be granted subsequently to compensate.

For work on Sundays and public holidays, substitute rest days must be granted within the fol-
lowing 14 days. Specifically, this means that as a nurse, you can be obliged to work for 19 days
at atime.

Notice Periods:

Notice of termination may be given by either party: Both employees and employers may
terminate the employment relationship. Deadlines must be adhered to in this context. The
employment relationship is not terminated until the deadline has expired. The notice peri-
ods vary depending on how long the employment relationship has been in existence. In prin-
ciple, a statutory notice period of at least four weeks applies in Germany, either from the
15th or the end of the calendar month. But caution: This statutory notice period only applies
if you have been employed for more than six months.

All information about your notice periods, including during the probationary period, can
be found either in your employment contract or in your collective agreement. Collective
agreements can be obtained, for example, from institutions of the Joint Welfare Association
(,Paritatischer Wohlfahrtsverband”). If your employment or collective agreement does not
contain any information about the notice periods, it is essential that you regulate these details
in writing. Otherwise, the statutory provisions apply.

Commitment and / or Repayment Clauses

The company has incurred costs for your recruitment. It is therefore understandable that he
wants to keep you in his company for as long as possible. One possibility for this are so-called
commitment and repayment clauses. These clauses are part of your employment contract.
They describe certain obligations that employees have towards the company. In principle,
such clauses are not prohibited. However, they must be formulated clearly and unambigu-
ously. The commitment and repayment clauses must not unreasonably disadvantage you as an
employee. These rules specifically stipulate that you are not allowed to change jobs for a certain
period of time. You are "bound" to your workplace in time (= commitment clause). If you change
jobs despite the respective regulations, you must expect the company to demand repayment of
a certain amount (= repayment clause).

You should therefore pay particular attention to such commitment and/or repayment clauses
and check whether the clauses are appropriate for you personally. Talk to your future employer
about this. These clauses can be found in your employment contract or in supplementary docu-
ments. In case of doubt, a labour court can decide whether the commitment/repayment clause
is valid. The validity of the entire employment contract does not depend on them however.
You should therefore read the job offer and the employment contract carefully before signing
the respective document. Think about whether the provisions therein and in particular the com-
mitment and repayment clauses suit your personal ideas and your life! Ensure you understand
which regulations have which consequences for you personally.
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Co-Determination and Active Participation in a Company:
In Germany, employees are entitled to co-determination and active participation within the
decision-making processes of their company.

For public or private employers, you can contact the works council or personnel council.
This is elected, institutionalised employee representation in companies and corporations.
It represents the interests and perspectives of all employees vis-a-vis the management level.
Itis regulated by law that the works council can, among other things, promote the integration
of foreign employees in the company and understanding between them and German employ-
ees, as well as apply for measures to combat racism and xenophobia in the company, Art. 80
Para. 1 No. 7 of the Works Constitution Act (BetrVG).

In church or charitable institutions, the organ for co-determination is called employee rep-
resentation (MAV). Their elected members also represent the interests of the employees
vis-a-vis the employers. Their tasks are comparable to those of works councils. The MAV
is legally regulated in the employee representation laws: in the Church Act on Employee
Representations in the Protestant Church in Germany (MVG-EKD) for the Protestant Church
and in the Employee Representation Regulations (MAVO) in the Catholic Church.

www.make-it-in-germany.com

www.bundesgesundheitsministerium.de

www.minor-kontor.de

If you are unsure about commitment and/or repayment clauses, independent German labour
law lawyers can help you. It is possible to apply for counselling assistance and legal aid.
This reduces your financial risk. The 1Q Network's "Fair Integration" programme offers advice
on this topic. See Chapter 4.4 for additional information.
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4.1 Social Security in Germany -
Health Insurance

During your employment as a nurse in Germany, you are compulsorily insured under social
insurance. In Germany, social insurance covers five statutory insurances that cover you in
various cases of occurrence: illness, need for long-term care, unemployment, accidents and
retirement. In return, you receive financial support from the insurance companies if, for exam-
ple, you have had an accident or lose your job. In many cases of illness, your costs are covered
in full.

Social insurance includes statutory old-age pension insurance, statutory health insurance,
social long-term care insurance, statutory accident insurance and statutory unemployment
insurance.

The obligation to take out insurance means that you are obliged to pay social security contri-
butions when exercising an activity as an employee. These are usually automatically deducted
from your salary, similar to taxes. The amount is a percentage determined by law. In other words,
it depends onyour salary. The contributions are paid into the budget of the insurance concerned.

Health insurance is compulsory in Germany, so you must register with a statutory health insur-
ance fund. You are free to choose which insurance you want. There are currently 97 health
insurance funds in Germany (as of January 2023). The benefits of the respective health insur-
ance are regulated on a federal basis and include all services that are medically necessary.
There are differences between the funds in terms of contribution rates and additional benefits.
By taking out health insurance, you are automatically also insured for nursing care.

Some special features of the respective insurance are described in detail here:

Old-Age Pension Insurance Details:

You pay into old-age pension insurance in order to receive a monthly pension after your period of
employment. The amount of the pension is determined on the basis of your income during your
employment. The years of contributions in Germany are counted here. In principle, pensions of
the statutory old-age pension insurance are also paid abroad. This is the case if you emigrate
again after your employment in Germany. However, there may be restrictions in certain individual
cases. It is therefore important that you inform yourself about your individual circumstances in
good time with the German old-age pension insurance.
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Unemployment Insurance:

Unemployment insurance pays unemployed people a regular income for a certain period of
time. In principle, you must have been insured for one year within the last two years during
your professional activity and also look for work again.

@You can find out more here:

For more information on social insurance, please visit the website of Make it in Germany.

4.2 Migration & Integration Advice Infrastructure

@ Here's what you should know:

A wide range of migration and integration advice is offered in Germany. Some of the most impor-
tant contact points can be found here:

Since 2005, the federal government has been promoting migration advice for adult immigrants.
This is an offer specifically designed for new immigrants.

mbeon Migrationsberatung is a digital service. It offers advice seekers the opportunity to use
the mbeon-App to request chat advice. Questions about arriving in Germany, work and occupa-
tion, learning German, health and living can be clarified there. The use of the chat advice is free
of charge, anonymous and data-secure. At the same time, the app and the BAMF website pro-
vide comprehensive information on migration as a first guide. In addition, there is the possibility
to get personal advice in an MBE advisory centre.

Fair Integration is a nationwide counselling service for refugees and migrants who are not from
the EU. The offer includes support for social and labour law issues. Through a practical selection
of topics, you can learn a lot of interesting facts about aspects such as wages, working hours,
vacations, notice of termination and health insurance.
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In the counselling centres, you can find advice on specific issues relating to working conditions
in a job, training and internship. Some counselling centres provide you with helpful tips and fur-
ther information that will help you with your questions even before you start working in Germany.
In many cases, you do not have to already work in Germany to claim support. The counselling
centres also offer workshops such as integration or language courses. If you have any further
questions about topics such as job search or residence status, you are referred to specialised
counselling services and counselling institutions.

@ You can find out more here:

You can find general information about migration counselling here:
www.caritas.de

www.drk.de

www.der-paritaetische.de

Federal Ministry of the Interior, Building and Community (,Bundesministerium des Innern,
fiir Bau und Heimat")
www.bmi.bund.de

4.3 Political, Social, Religious and Cultural Opportunities

@ Here's what you should know:

In Germany, you can become politically, socially, religiously or culturally active in a variety of
ways. The website of the Federal Government Commissioner for Migration, Refugees and
Integration provides an initial introduction towards finding opportunities for participation
and support.

There are also often communal integration officers at the local level who are committed to the
social participation of all people living in Germany. They are central contact persons in the
respective region and can network with other stakeholders, if necessary.

Social and cultural participation also enables migrants to organise themselves. Foreign rep-
resentations of the respective region (embassies, consulates) often provide an overview of
existing organisations and associations. In recent years, a number of groups of people who
came to Germany as nurses have also joined forces.

Another important opportunity for this is provided by local religious communities / church
congregations and music / sports or cultural associations at your place of residence.

@ You can find out more here:

Whether you want to enjoy music and theatre, go to a festival, folk festival or funfair — there is
sure to be something for you somewhere in Germany. You can find information here:
www.deutschland.de

The Diversity Charter promotes the recognition, appreciation and inclusion of diversity in the
world of work and offers a wealth of information and events in this area:
www.charta-der-vielfalt.de

The work of the Federal Agency for Civic Education focuses on promoting awareness of
democracy and political participation through conferences, congresses, festivals, trade fairs,
exhibitions, study trips, competitions, cinema seminars and cultural events as well as events:

www.bpb.de
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https://www.caritas.de/hilfeundberatung/ratgeber/migration/migrationsdienst/migrationsdienst
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4.4 Impartial advice and other support

@ Here's what you should know:
Regardless of the information you receive from your employer or agency, you also have the
opportunity to obtain information from impartial counselling centres.

There is a large and wide-ranging counselling and support landscape in Germany, most of which
also offers free and impartial help and advice.

Some of the programmes are listed here. Don't be afraid to take advantage of this —they can be
very helpful in different situations.

@ You can find out more here:

Initial consultation also from abroad:
Working and living in Germany hotline

The "Working and Living" network (Netzwerk ,Arbeit und Leben”) for advising foreign employ-
ees was founded for professional exchange, qualification and joint public relations. Advice is
available in various languages (mostly German, English, French, Spanish, Polish, Ukrainian,
Croatian, Russian, Turkish or Arabic).

www.arbeitundleben.de

Ban Ying Counselling Centre:

Ban Ying e.V. is one of the oldest women's projects against human trafficking in Berlin. It sup-
ports migrants who have experienced violence, exploitation or human trafficking in two ways.
Through public relations work, further training for public authority employees, scientific eval-
uation and advocacy work, they are committed to equal participation of migrants in society.
Migrants are supported in asserting their concerns and rights through social work counselling
and support. In addition to the coordination and advice centre, there is also a refuge where
trafficked women can be accommodated.

www.ban-ying.de

Handbook Germany provides answers from A-Z about life in Germany in the form of videos
and texts. You can choose between these seven languages: German, Arabic, English, Persian,
Turkish, French, Pashto and Russian. In Handbook Germany, you can find important tips, includ-
ing on the topics of asylum, housing, health, work and education, daycare and study. On the local
pages, you can also find a suitable contact person in your region. Here is an example: How does
the German care system work?

Last but not least, we also recommend the YouTube service of the German Trade Union
Confederation (,Deutscher Gewerkschaftsbund” (DGB)) on employment law topics.

The 1Q - Integration through Qualification funding programme aims to improve the integration
of adults of foreign origin into the labour market. It is of central interest that vocational qualifica-
tions acquired abroad more frequently lead to sustainable and educationally adequate employ-
ment. The IQ networks thus offer numerous regional programmes: www.netzwerk-iq.de
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The quality association "Recruitment and Placement of Nurses from Abroad" (,Anwerbung und
Vermittlung von Pflegekraften aus dem Ausland eV.") is committed to an ethically justifiable,
fair and sustainable recruitment and placement of nurses who migrate to Germany.

It awards the RAL quality mark "Fair Recruitment Healthcare Germany". Private recruitment
agencies as well as health and care facilities that independently recruit nurses from abroad
to Germany can apply for the quality mark. Whoever bears the "Fair Recruitment Healthcare
Germany" quality mark adheres to important principles. These requirements are broken down
into quality ranges with individually verifiable indicators in a requirements catalogue. The cat-
alogue of requirements is updated regularly.

Six Guiding Principles of the Requirements Catalogue

for verifiability

SUSTAIN- CREE
ABILITY GUIDING ' - pecemerroces

PRINCIPLES

and participation

TRANSPARENCY

of structures,
services and costs

LIMITING

the economic risk for nurses

We are also dependent on your help for quality assurance and the further development of the
requirements catalogue! You can view the current requirements catalogue in German and
English here.

If you would like to share your experience of placing a healthcare professional from abroad in
Germany with us, you can send an email to ann-christin.wedeking@kda.de or info@faire-anwer-
bung-pflege-deutschland.de.

We look forward to your message!
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